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Itaú Social Relatório Anual 2018

Política de Privacidade

Todos os direitos reservados 

Polo de 
Desenvolvimento 
Educacional

Ao completar 25 anos, o Itaú Social reforça seu 
compromisso de trabalhar para a melhoria da 
qualidade da educação pública no Brasil. Por 
acreditar que essa é uma tarefa compartilhada 
por toda a sociedade e poder público, seja fe-
deral ou nos estados e municípios, atua como 
Polo de Desenvolvimento Educacional articula-
dor, agregador e potencializador de ações que 
concretizem a igualdade de direitos.

Enfrentar o desafio de consolidar a educação 
e a proteção de toda criança, adolescente e 

jovem exige entusiasmo e muita estratégia. 
Dois pilares orientam uma atuação efetiva 
nesse sentido: formação dos profissionais 
da educação e fortalecimento de organiza-
ções da sociedade civil (OSCs).

A associação de diferentes conhecimentos 
e práticas gera melhores reflexões e ações 
conjuntas, no esforço de formar um polo 
atuante no aprimoramento das atividades 
cotidianas e da gestão das múltiplas redes 
de ensino.
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Balanço patrimonial (em milhares de reais)

Ativo Notas 31/12/2018 31/12/2017

Circulante 5.791.455 4.157.867

Caixa e Equivalentes de Caixa 2.4b e 3 3 12

Instrumentos Financeiros ao Valor Justo por Meio do Resultado 2.4c e 4 402.895 192.086

Instrumentos Financeiros ao Valor Justo por Meio de Outros Resultados 
Abrangentes 

2.4c e 5 5.373.486 3.902.648

Ativos Não Financeiros 4.271 153

Outros Ativos Financeiros 6 10.800 62.968

Não circulante 34 38

Imobilizado 2.4d e 7 28 31

Intangível 2.4e e 8 6 7

Total do ativo 5.791.489 4.157.905
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Passivo e patrimônio líquido Notas 31/12/2018 31/12/2017

Circulante 3.965 7.039

Obrigações Fiscais e Previdenciárias 9 575 4.751

Contas a Pagar 2.4f e 10 3.390 2.288

Não circulante 164.124 150.436

Provisões para Contingências 2.4g e 11 164.124 150.436

Patrimônio líquido 5.623.400 4.000.430

Patrimônio Social Constituído 671.633 643.217

Resultado Abrangente Acumulado 4.736.169 3.328.797

Superávit Acumulado 215.598 28.416

Total do passivo e patrimônio líquido 5.791.489 4.157.905
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Demonstração do resultado do período (em milhares de reais)

Descrição Notas 01/01 a 31/12/2018 01/01 a 31/12/2017

Receitas 28 44

Receita de Reciclagem 1 32

Trabalho Voluntário Obtido 18 27 12

Despesas (168.081) (159.345)

Despesas Gerais e Administrativas 14 (14.743) (12.359)

Despesas Tributárias 15 (10.775) (11.442)

Despesas Contingenciais Tributárias 16 (13.686) (27.672)

Programas Itaú Social 17 (128.850) (107.860)

Trabalho Voluntário Concedido 18 (27) (12)

Resultado líquido (168.053) (159.301)

Resultado financeiro 383.651 187.717

Receitas Financeiras 13 383.653 187.717

Despesas Financeiras (2) -

Superávit do período 215.598 28.416
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Demonstração do resultado abrangente (em milhares de reais)

Descrição 01/01 a 31/12/2018 01/01 a 31/12/2017

Superávit do Período 215.598 28.416

Instrumentos Financeiros ao Valor Justo por Meio de Outros Resultados Abrangentes 1.407.372 952.897

Superávit abrangente 1.622.970 981.313
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Demonstração das mutações do patrimônio líquido
(em milhares de reais)

Descrição 
Patrimônio 

Social 

Ajustes de 
Avaliação 

Patrimonial 
Superávit 

Total do 
Patrimônio 

Líquido

Saldos em 31/12/2016 608.980 2.375.900 34.237 3.019.117

Movimentação do período: 

Transferência do Superávit de Recursos sem Restrição 34.237 - (34.237) -

Instrumentos Financeiros ao Valor Justo por 
Meio de Outros Resultados Abrangentes 

- 952.897 - 952.897

Superávit do Período - - 28.416 28.416

Saldos em 31/12/2017 643.217 3.328.797 28.416 4.000.430

Movimentação do período: 

Transferência do Superávit de Recursos sem Restrição 28.416 - (28.416) -

Instrumentos Financeiros ao Valor Justo por 
Meio de Outros Resultados Abrangentes 

- 1.407.372 - 1.407.372

Superávit do Período - - 215.598 215.598

Saldos em 31/12/2018 671.633 4.736.169 215.598 5.623.400

https://www.itausocial.org.br/


Números
Balanço financeiro

Investimentos

Números
Balanço financeiro

Pessoas

Relatórios anteriores

Parceiros

Programas

Publicações

Itaú Social Relatório Anual 2018

Política de Privacidade

Todos os direitos reservados 

Resultados 
2018

Demonstração dos fluxos de caixa (em milhares de reais)

Descrição 
01/01 a 

31/12/2018 
01/01 a 

31/12/2017

Superávit do Exercício 215.598 28.416

Ajustes de: 33.714 83.155

Receitas Financeiras 33.710 83.153

Depreciação e Amortização 4 2

Variações nos Ativos e Passivos 58.664 65.026

(Aumento) Redução em Ativos 

Outros Ativos Financeiros 52.168 42.589

Ativos Não Financeiros (4.118) (69)

(Redução) Aumento em Obrigações 

Obrigações Fiscais e Previdenciárias (4.176) (2.786)

Contas a Pagar 1.102 (2.544)

Provisões para Contingências 13.688 27.698

Descrição 
01/01 a 

31/12/2018 
01/01 a 

31/12/2017

Caixa Líquido das Atividades 
Operacionais 

307.976 176.597

Atividades de Investimento (307.985) (176.598)

Aquisição de Ativo Imobilizado - (32)

Aquisição de Intangível - (8)

Subscrição de Ações (63.466) (36.032)

(Aplicações)/Resgates de 
Investimentos 

(594.462) (245.090)

Receitas Financeiras 349.943 104.564

Aumento/(Redução) Líquido de 
Caixa e Equivalente de Caixa 

(9) (1)

Aumento/(Redução) Líquido de 
Caixa e Equivalente de Caixa 

(9) (1)

Caixa e Equivalente de Caixa - 
Início do Exercício 

12 13

Caixa e Equivalente de Caixa - 
Início do Exercício 

3 12
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Notas explicativas às demonstrações contábeis 
Exercícios findos em 31 de dezendo de 2018 e 2017 

(em milhares de reais)

Nota 1 – Contexto operacional
A Fundação Itaú Social (Fundação) é uma entidade sem 
fins lucrativos, constituída em 14 de outubro de 1988, com 
sede no município de São Paulo, localizada na Praça Alfredo 
Egydio de Souza Aranha, nº 100 - Torre Alfredo Egydio, 9º 
andar - Parque Jabaquara, que atua com o objetivo de:

	 I. Gerir projetos de interesse da comunidade, de for-
ma ampla e objetiva, apoiando ou desenvolvendo proje-
tos sociais, científicos e culturais, nas comunidades onde 
o Conglomerado Itaú Unibanco S.A. atua, prioritariamente 
nas áreas de ensino fundamental e saúde; e

	 II. Apoiar projetos ou iniciativas já em curso, sus-
tentados ou patrocinados por entidades de reconhecida 
idoneidade.

O custeio das atividades da Fundação, com recursos pró-
prios, estará limitado ao somatório das contribuições e dos 

rendimentos efetivamente recebidos decorrentes da apli-
cação do seu acervo patrimonial, caracterizado como su-
perávit e registrado em rubrica específica do Fundo Patri-
monial, excluindo-se deste o eventual lucro na alienação de 
ações de emissão do mantenedor principal e demais em-
presas e entidades que integram o Conglomerado Itaúsa.

Para manter a estrutura operacional e administrativa da 
Fundação, os recursos financeiros originam-se, principal-
mente, do resultado gerado pelos seus ativos financeiros.

A Fundação possui certificado de inscrição no Conselho Mu-
nicipal de Assistência Social – (COMAS) nº 1052/2013, emitido 
em 28/11/2014, cuja a inscrição é por tempo indeterminado.

As demonstrações contábeis da entidade elaboradas para 
o período de 01/01 a 31/12 de 2018 foram aprovadas pela 
Diretoria em 19/03/2019. 

https://www.itausocial.org.br/


Números
Balanço financeiro

Investimentos

Números
Balanço financeiro

Pessoas

Relatórios anteriores

Parceiros

Programas

Publicações

Itaú Social Relatório Anual 2018

Política de Privacidade

Todos os direitos reservados 

Resultados 
2018

2.1 BASE DE PREPARAÇÃO

As demonstrações contábeis foram preparadas conforme 
as práticas contábeis adotadas no Brasil, em conformidade 
com a Resolução CFC nº 1.409/12 de 21/09/2012 que apro-
va a NBC ITG 2002 – Entidades sem fins de lucros, alterada 
e consolidada em 21/08/2015 como ITG 2002 (R1) e incluin-
do os pronunciamentos emitidos pelo Comitê de Pronun-
ciamentos Contábeis (CPC). Para melhor apresentação das 
demonstrações contábeis, foram realizadas adequações 
nas notas explicativas referente ao exercício de 2017.

2.2 PRONUNCIAMENTOS CONTÁBEIS EMITIDOS RECEN-
TEMENTE E APLICÁVEIS EM EXERCÍCIOS FUTUROS

a) Pronunciamentos Contábeis Aplicáveis para o Perío-
do Findo em 31 de dezembro de 2018

•	 CPC 48 – Instrumentos Financeiros - O pronuncia-
mento substitui o CPC 38 – Instrumentos Financeiros: 
Reconhecimento e Mensuração. O CPC 48 é aplicável 
a todos os ativos e passivos financeiros e foi adotado 
de forma retrospectiva na data de entrada em vigor 
da norma em 1º de janeiro de 2018. O novo normativo 

está estruturado para abranger os pilares (I) classifi-
cação e mensuração de ativos financeiros, (II) redução 
ao valor recuperável (impairment) e (III) contabilização 
de cobertura (hedge accounting). A transição para o 
CPC 48 não acarretou efeitos no patrimônio líquido e 
no resultado.

b) Pronunciamentos Contábeis Emitidos Recentemen-
te e Aplicáveis em Períodos Futuros

•	 CPC 06 – Arrendamentos (R2) - O pronunciamento 
substitui a IAS 17 – Arrendamentos, bem como inter-
pretações relacionadas (IFRIC 4, SIC 15 e SIC 27). Elimi-
na a contabilização de arrendamento operacional para 
o arrendatário, apresentando um único modelo de ar-
rendamento que consiste em: (a) reconhecer os arren-
damentos com prazo maior que 12 meses e de valores 
substanciais; (b) reconhecer inicialmente o arrendamen-
to no ativo e passivo a valor presente; e (c) reconhecer 
a depreciação e os juros do arrendamento separada-
mente no resultado. Para o arrendador, a contabilização 
continuará segregada entre operacional e financeiro. 
Esta norma é efetiva para exercícios iniciados em 1º de 
janeiro de 2019. Os possíveis impactos decorrentes da 

Nota 2 – Políticas contábeis significativas
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adoção desta norma estão sendo avaliados e serão con-
cluídos até a data de entrada em vigor da norma.

•	 Alteração da Estrutura Conceitual: Em março de 
2018, o IASB emitiu a revisão da Estrutura Conceitual 
(Conceptual Framework) e as principais alterações se 
referem a: definições de ativo e passivo; critérios para 
reconhecimento, baixa, mensuração, apresentação e di-
vulgação para elementos patrimoniais e de resultado. 
Estas alterações são efetivas para exercícios iniciados 
em 1º de janeiro de 2020 e os possíveis impactos estão 
sendo avaliados e serão concluídos até sua data de en-
trada em vigor.

2.3 ESTIMATIVAS, JULGAMENTOS E PREMISSAS CONTÁBEIS

A preparação das demonstrações contábeis, em acordo 
com o CPC, exige que a administração realize estimativas 
e utilize premissas que afetam os saldos de ativos e pas-
sivos divulgados na data das demonstrações contábeis. 
Dentre elas os montantes divulgados de receitas, despe-
sas, ganhos e perdas durante os períodos apresentados 
e em períodos subseqüentes, pois o uso de estimativas e 
julgamentos é complexo, considerando diversas premissas 
e projeções futuras. Por isso, a liquidação das transações 
pode resultar em valores diferentes das estimativas.

A Fundação não possui estimativas contábeis considera-
das críticas que possam representar um risco significati-
vo, com probabilidade de causar algum ajuste relevante 
nos valores contábeis de ativos e passivos nos períodos 
subsequentes.

2.4 RESUMO DAS PRINCIPAIS POLÍTICAS CONTÁBEIS

a) Moeda Funcional e Moeda de Apresentação – As de-
monstrações contábeis estão apresentadas em Reais, sen-
do sua moeda funcional e de apresentação.

b) Caixa e Equivalentes de Caixa – A disponibilidade com-
preende o caixa, contas correntes em bancos e aplicações 
financeiras com prazo original igual ou inferior a 90 dias.

c) Instrumentos Financeiros - Instrumentos financeiros 
são inicialmente reconhecidos ao valor justo e subse-
quentemente mensurados ao custo amortizado ou ao 
valor justo.

I - Classificação e Mensuração dos Instrumentos  
Financeiros

A partir de 1° de janeiro de 2018, o Instituto passou a apli-
car o CPC 48 - Instrumentos Financeiros e classificados nas 
seguintes categorias de mensuração:
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•	 Custo Amortizado;

•	 Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes;

•	 Valor Justo por meio do Resultado.

Custo Amortizado

O custo amortizado é o valor pelo qual o ativo é mensurado 
no reconhecimento inicial, mais atualizações efetuadas uti-
lizando o método de juros efetivos, menos a amortização 
do principal e juros, ajustado para qualquer provisão para 
perda de crédito esperada.

Valor Justo

Valor justo é o preço que seria recebido pela venda de um 
ativo ou que seria pago pela transferência de um passivo 
em uma transação ordenada entre participantes do merca-
do na data de mensuração.

a) Imobilizado – São demonstrados ao custo de aquisição 
líquido da depreciação acumulada. O custo inclui quais-
quer gastos diretamente atribuíveis necessários para 
preparar o ativo para o uso pretendido pela administra-
ção. A vida útil econômica dos ativos, revisada anual-
mente, é definida usando método linear para alocar seus 

custos deduzidos do seu valor residual, que é estimada 
como segue:

b) Móveis e Utensílios, Instalações, Máquinas e Equipamen-
tos de Telecomunicações 10 anos

c) Intangível – Consiste em Software adquiridos separada-
mente e, da mesma forma que o imobilizado, o intangível é 
amortizado com base na vida útil estimada.

d) Contas a Pagar – São obrigações a pagar por bens ou 
serviços que foram adquiridos no curso normal das ativi-
dades, sendo reconhecidas ao valor da fatura ou do con-
trato correspondente, classificadas no passivo circulante 
se o pagamento for devido no período de até um ano. Caso 
contrário, as contas a pagar são apresentadas no passivo 
não circulante.

e) Provisões – São decorrentes principalmente de pro-
cessos judiciais e administrativos, inerentes aos cursos 
normais dos negócios movidos por terceiros, ex-funcio-
nários e órgãos públicos em ações cíveis, trabalhistas e 
fiscais. Os valores das contingências são quantificados 
utilizando-se modelos e critérios que permitam a sua 
mensuração de forma adequada, apesar da incerteza 
inerente ao prazo e valor.
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f) Para as provisões contingenciais, 
utiliza-se definições do Pronuncia-
mento Técnico CPC 25, conforme de-
finições a seguir:

	 – Prováveis: São constituídos 
passivos reconhecidos no Balanço Pa-
trimonial na rubrica Provisão para Con-
tingências;

	 – Possíveis: São divulgadas nas 
Demonstrações Contábeis, quando re-
levantes, não sendo nenhuma provisão 
registrada;

	 – Remotas: Não requerem provi-
são e divulgação.

g) Patrimônio Líquido – O patrimônio 
é composto de doações, recursos e 
eventual superávit que são aplicados 
integralmente no território nacional e 
na manutenção e desenvolvimento de 
seus objetivos institucionais.

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

Depósito em Conta Corrente 3 12

Total 3 12

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

Cotas de Fundo de Renda Fixa - TEBE  
Curto Prazo FICFI 

402.895 192.086

Total 402.895 192.086

As aplicações em cotas de fundo de investimento são atualizadas diariamente pelo 
respectivo valor da cota.

Os instrumentos financeiros ao valor justo por meio do resultado estavam classificados 
no Nível de Risco 2 em 2018 e 2017.

Nota 3 - Caixa e equivalentes de caixa

Nota 4 - Instrumentos financeiros ao 
valor justo por meio do resultado
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Nota 5 - Instrumentos financeiros ao valor  
justo por meio de outros resultados abrangentes

Abaixo a composição dos ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes:

31/12/2018 31/12/2017

Descrição 
Quantidade 

de Ações (mil) 
Custo 

Ajuste a Valor 
Mercado 

Valor 
Contábil 

Quantidade 
de Ações (mil) 

Custo 
Ajuste a Valor 

Mercado 
Valor 

Contábil

Itaúsa 
Investimentos 
Itaú S.A. (1) 

379.152 604.082 4.348.413 4.952.495 336.547 540.616 3.011.767 3.552.383

-ON 337.679 594.374 3.859.612 4.453.986 329.846 532.173 2.947.702 3.479.875

-PN 41.473 9.708 488.801 498.509 6.701 8.443 64.065 72.508

Itaú Unibanco 
Holding S.A. (2) 

13.770 33.235 387.756 420.991 9.180 33.235 317.030 350.265

-ON 12.267 29.608 338.506 368.114 8.178 29.608 277.951 307.559

-PN 1.503 3.627 49.250 52.877 1.002 3.267 39.079 42.706

Total 392.922 637.317 4.736.169 5.373.486 345.727 573.851 3.328.797 3.902.648

(1) O aumento da quantidade de ações refere-se a subscrição conforme aviso aos acionistas de 19/02/2018.

(2) Conforme aviso aos acionistas de 01/11/2018 as ações foram desdobradas em 50% pela posição acionária de 19/11/2018.

Os instrumentos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes estavam classificados no Nível de Risco 1 em 2018 e 2017. 
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Nota 6 - Outros ativos financeiros

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

Juros sobre Capital Próprio a Receber 3.217 57.887

Itaúsa Investimento Itaú S.A. 3.071 56.560

Itaú Unibanco Holding S.A. 146 1.327

Dividendos a Receber 7.583 5.048

Itaúsa Investimento Itaú S.A. 7.583 5.048

Outros - 33

Total 10.800 62.968
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Nota 7 - Imobilizado

Nota 9 - Obrigações 
e previdenciárias

Nota 10 - Contas a pagar

Nota 8 - Intangível

Descrição 31/12/2017 Movimentação 31/12/2018

Saldo Depreciação Saldo

Móveis e 
Equipamentos 

31 (3) 28

Total 31 (3) 28

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

COFINS (1) - 4.299

Obrigações sobre Folha Pagamento 325 267

Tributos sobre Serviços de Terceiros 250 185

Total do ativo 575 4.751

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

Salários e Obrigações Sociais 2.117 1.336

Programas Itaú Social 1.242 905

Taxa de Administração de  
Carteira (Nota 19) 

31 17

Total do ativo 3.390 2.288

Descrição 31/12/2017 Movimentação 31/12/2018

 Saldo Amortização Saldo

Software 7 (1) 6

Total 7 (1) 6
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Resultados 
2018

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

Tributárias (1) 164.048 150.410

Trabalhistas 76 26

Total do passivo e patrimônio líquido 164.124 150.436

(1) Refere-se a provisão Imposto de renda sobre aplicações financeiras e Juros sobre Capital Próprio, com fundamento na decisão do 
Supremo Tribunal Federal, que deferiu, em parte, o pedido da medida cautelar na ação Direta de Inconstitucionalidade nº 1.802-3. 

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

IRPJ 53.900 7.104

CSLL 19.404 2.557

Total 73.303 9.661

Nota 11 - Provisões para contigências

Nota 11 B - Tributos

Apresentamos abaixo os valores dos tributos de IRPJ e CSLL, alíquotas de 25% e 9% respectivamente, para os quais a 
Fundação Itaú Social se considera imune e que foram calculados como se devido fosse, apenas para fins de divulgação em 
atendimento aos normativos vigentes.

https://www.itausocial.org.br/
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Resultados 
2018

Nota 12 - Tributos

A Fundação goza de imunidade tributária nos termos do 
artigo n° 150 da Constituição Federal. Com relação à tri-
butação federal, ressalta-se que a Fundação:

a) �É imune ao Imposto de Renda das pessoas Jurídicas 
- (IRPJ) conforme o artigo 12 da lei n° 9.532, de 10 de 
dezembro de 1997 e isenta da Contribuição Social 
sobre Lucro Líquido - (CSLL) conforme o § 1 do ar-
tigo 15 da lei n° 9.532, de 10 de dezembro de 1997;

b) �É imune do imposto incidente das contribuições so-
ciais sobre as receitas financeiras a partir de 1º de 
julho de 2015, conforme o decreto nº 8.426/2015, 
de 1 de abril de 2015;

c) �Imposto de Renda Retido na Fonte - (IRRF) para fins 
da não retenção do imposto de renda sobre rendi-
mentos de aplicações financeiras, realizadas através 
do Itaú Unibanco S.A., com fundamento na decisão 
do Supremo Tribunal Federal, que deferiu, em parte, 
o pedido da medida cautelar na ação Direta de In-
constitucionalidade nº 1802-3;

d) �É contribuinte da Contribuição para os Programas 
de Integração Social – (PIS/PASEP), com base na fo-
lha de salários conforme o inciso III do art. 13 da MP 
n° 2158-35, de 24 de agosto de 2001; e

e) �É imune ao pagamento de tributos, exceto quanto 
às retenções de Impostos Sobre Serviços – ISS, Ins-
titutos Nacional do Seguro Social – INSS e Impos-
to de Renda Retido na Fonte – IRRF sobre serviços 
contratados, para auxílio de sua operação, de acor-
do com o previsto no parágrafo 2º do artigo 12 da 
Lei nº 9.532/97 e do parágrafo 3º do artigo 10º da 
Lei 9.718/98.

Com relação à tributação estadual, ressalta-se que a 
Fundação:

É imune ao Imposto sobre Transmissão “Causa Mor-
tis” e Doação de Quaisquer Bens ou Direitos – (ITCMD) 
conforme temos do art. 7º do Decreto n° 46.655/02.

https://www.itausocial.org.br/
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Resultados 
2018

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

Juros sobre Capital Próprio 144.420 150.735

Itaúsa - Investimentos Itaú S.A. 132.579 138.629

Itaú Unibanco Holding S.A. 11.841 12.106

Rendimentos 22.910 20.185

Fundos de Investimento - TEBE 22.910 20.185

Dividendos 216.323 16.797

Itaúsa - Investimentos Itaú S.A. 198.898 15.145

Itaú Unibanco Holding S.A. 17.425 1.652

Total 383.653 187.717

Nota 13 - Receitas financeiras

https://www.itausocial.org.br/
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Resultados 
2018

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

Pessoal (11.923) (9.376)

Convênio de Rateio de Custos Comuns (Nota19) (2.383) (2.359)

Institucional (264) (443)

Serviços de Terceiros (173) (181)

Total (14.743) (12.359)

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

COFINS (10.743) (11.456)

Outros Impostos e Taxas (32) 14

Total (10.775) (11.442)

Nota 14 - Despesas gerais e administrativas

Nota 15 - Despesas tributárias

https://www.itausocial.org.br/
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Resultados 
2018

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

IRRF - Juros sobre Capital Próprio (28.372) (31.105)

IRRF - Aplicações Financeiras (8.288) (8.609)

Reversão Provisão IRRF (1) 23.023 12.042

Outras Contingências (49) -

Total (13.686) (27.672)

(1) Refere-se a reversão referente ao ano-calendário de 2012 e 2011, respectivamente. 

Nota 16 - Despesas contigenciais tributárias

https://www.itausocial.org.br/
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Resultados 
2018

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

Apoios e Parcerias (32.395) (19.543)

Itaú Criança (23.073) (13.534)

Formação (12.398) (10.230)

Prêmio Itaú-Unicef (10.499) (11.698)

Fomento (9.092) (6.635)

Melhoria da Educação no Município (8.209) (2.660)

Olimpíada da Língua Portuguesa (6.847) (5.742)

Comunicação (5.639) (4.352)

Comunidade Presente (5.197) (9.229)

Voluntários Itaú Unibanco (4.060) (3.625)

Avaliação de Projetos Sociais (3.939) (1.495)

Pesquisa (3.451) (4.484)

Políticas Educação Integral (2.510) (3.850)

Jovens Urbanos (357) (4.039)

Tutoria - (4.097)

Coordenadores de Pais - (1.681)

Outros (1.184) (966)

Total (128.850) (107.860)

Nota 17 - Programas 
Itaú Social

Nota 18 - Trabalho 
voluntário e gratuidades
Em atendimento a Resolução CFC nº 1.409, de 21 de se-
tembro de 2012 que aprova a NBC ITG 2002 - Entidades 
sem Finalidade de Lucros, onde interpreta que o traba-
lho voluntário deve ser reconhecido pelo valor justo da 
prestação do serviço como se tivesse ocorrido o desem-
bolso financeiro, foram levantados os trabalhos voluntá-
rios tomados pela entidade. A mensuração dos trabalhos 
voluntários de Governança foi feita com base nas infor-
mações divulgadas por meio do Estudo de Remuneração 
dos Administradores (6ª edição), preparado pelo Instituto 
Brasileiro de Governança Corporativa – IBGC, sendo este 
atualizado pelo Índice Nacional de Preços ao Consumidor 
Amplo (IPCA). 

Descrição 31/12/2018 31/12/2017

Remuneração das Reuniões  
da Diretoria 

(27) (12)

https://www.itausocial.org.br/
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Resultados 
2018

Nota 19 – Partes relacionadas

As operações entre partes relacionadas são basicamente com o Itaú Unibanco S.A. as quais caracterizam-se, por:

Descrição 2018 2017

Ativo / (Passivo) 10.769 62.917

Juros sobre o Capital Próprio/Dividendos 10.800 62.934

Itaúsa Investimento S.A 10.654 61.608

Itaú Unibanco S.A 146 1.326

Taxa de Administração da Carteira - (Nota 9) (31) (17)

Receita / (Despesas) 360.350 167.308

Juros sobre o Capital Próprio/Dividendos 360.744 167.532

Itaúsa Investimento S.A 331.478 153.773

Itaú Unibanco S.A 29.266 13.759

Taxa de Administração da Carteira (394) (224)

Além das operações acima discriminadas, a Fundação Itaú Social, como parte integrante do Convênio Rateio de Custos Comuns do 
Itaú Unibanco S.A., registrou despesas gerais no valor de R$ 2.383 (R$ 2.359 em 2017) em função da utilização da estrutura comum.

https://www.itausocial.org.br/
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Resultados 
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Nota 20 - Eventos subsequentes

O ITAÚ UNIBANCO HOLDING S.A. comunicou aos seus 
acionistas que o Conselho de Administração, reunido em 
04/02/2019, aprovou o pagamento, em 07/03/2019, dos 
seguintes proventos aos acionistas, tendo como base 
de cálculo a posição acionária final registrada no dia 
21/02/2019:

a) �dividendos no valor de R$ 1,0507 por ação, dos 
quais R$ 0,7607 por ação, por conta do resultado 
do exercício de 2018, e R$ 0,2900 por ação, à dé-
bito da conta de Reserva Estatutária de Lucros; e

b) �juros sobre o capital próprio no valor de R$ 0,7494 
por ação, com retenção de 15% de imposto de 
renda na fonte, resultando em juros líquidos de 
R$ 0,63699 por ação, excetuados dessa retenção 
as acionistas pessoas jurídicas comprovadamente 
imunes ou isentos.

A ITAÚSA - INVESTIMENTOS ITAÚ S.A. comunicou aos seus 
acionistas que o Conselho de Administração, reunido em 
18/02/2019, aprovou o pagamento, em 07/03/2019, dos se-
guintes proventos aos acionistas, tendo como base de cál-
culo a posição acionária final registrada no dia 21/02/2019:

a) �dividendos adicionais no valor de R$ 0,4532 por ação.

b) �juros sobre o capital próprio adicionais no valor de R$ 
0,3111 por ação (líquido de R$ 0,264435 por ação), 
com retenção de 15% de imposto de renda na fonte, 
excetuados dessa retenção os acionistas pessoas ju-
rídicas comprovadamente imunes ou isentos.

Fundação Itaú Social

Demonstrações contábeis em 31 de dezembro de 2018 e 
relatório do auditor independente

https://www.itausocial.org.br/
https://www.itausocial.org.br/wp-content/uploads/2018/05/demonstracoes-contabeis-2018-Ita%C3%BA-Social.pdf
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Resultados 
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Ano Valores  
(em milhares de reais/ano)

1993 5.057

1994 2.363

1995 3.609 

1996 3.051

1997 5.416

1998 6.586

1999 9.595

2000 9.150

2001 10.670

Ano Valores  
(em milhares de reais/ano)

2002 13.107

2003 12.318

2004 18.999

2005 21.488

2006 35.378

2007 35.628

2008 44.921

2009 50.649

2010 66.369

Ano Valores  
(em milhares de reais/ano)

2011 74.512

2012 85.072

2013 77.819

2014 82.690

2015 99.620

2016 94.801

2017 120.188

2018 128.700

Em 2018, foram investidos R$ 128,7 milhões. Em relação ao ano anterior, o acréscimo foi de 6,6%, configurando 
novo recorde de aplicação de recursos.

As despesas administrativas representaram 4,65% do total investido no ano. A Fundação adota um índice de efi-
ciência em gestão que tem como compromisso manter os custos administrativos até o limite de 5% do valor total 
investido em seus programas.

Investimentos ao longo da história do Itaú Social

https://www.itausocial.org.br/
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Parceiros •	 ARTE E CULTURA NA MEDIDA 
(AÇÃO EDUCATIVA)

•	 CANAL FUTURA

•	 CENTRO DE ESTUDOS E 
PESQUISAS EM EDUCAÇÃO, 
CULTURA E AÇÃO COMUNITÁRIA 
(CENPEC)

•	 CENTRO DE REFERÊNCIAS  
EM EDUCAÇÃO INTEGRAL

•	 CENTRO INTEGRADO DE 
ESTUDOS E PROGRAMAS 
DE DESENVOLVIMENTO 
SUSTENTÁVEL (CIEDS)

•	 COLEGIADO NACIONAL DE 
GESTORES MUNICIPAIS DE 
ASSISTÊNCIA SOCIAL (CONGEMAS)

•	 COMUNIDADE EDUCATIVA CEDAC

•	 CONSELHO BRASILEIRO  
DE VOLUNTARIADO  
EMPRESARIAL (CBVE)

•	 CONSELHO NACIONAL DOS 
SECRETÁRIOS DE EDUCAÇÃO 
(CONSED)

•	 FUNDO DAS NAÇÕES UNIDAS 
PARA A INFÂNCIA (UNICEF)

•	 GOVERNOS MUNICIPAIS, 
ESTADUAIS E FEDERAL

•	 INSTITUTO C&A

•	 INSTITUTO CHAPADA DE 
EDUCAÇÃO E PESQUISA (ICEP)

•	 INSTITUTO DE MATEMÁTICA  
PURA E APLICADA (IMPA)

•	 INSTITUTO DE TECNOLOGIA 
SOCIAL (ITS)

•	 INSTITUTO SIDARTA

•	 INSTITUTO UNIBANCO

•	 JUVENTUDE EMPREENDEDORA  
E JOVEM APRENDIZ (CIEDS)

•	 MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO (MEC)

•	 OFICINA MUNICIPAL

•	 REDE NACIONAL DE BIBLIOTECAS 
COMUNITÁRIAS (RNBC)

•	 REVISTA NOVA ESCOLA

•	 SECRETARIAS DE  
ASSISTÊNCIA SOCIAL

•	 SECRETARIAS DE EDUCAÇÃO

•	 UNIÃO NACIONAL DOS 
DIRIGENTES MUNICIPAIS  
DE EDUCAÇÃO (UNDIME)

•	 VALE DO DENDÊ  
(INSTITUTO MÍDIA ÉTNICA)

https://www.itausocial.org.br/
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Pessoas Alan Albuquerque Ribeiro Correia

Alessandra Neves Angélico

Alisson Menezes Rocha

Ana Maria Barbosa Carminato

Angela Cristina Dannemann

Bianca Cesário da Silva

Camila Feldberg Macedo Pinto

Camila Rodrigues Couto

Carla Cecília Nascimento dos Santos

Carlos Eduardo Garrido

Cláudia Maria Micheluci Petri

Cláudia Varella Sintoni

Cleide Rosa Iurilli

Daniélla Coelho Francisco  
Kliemke dos Santos

Dianne Cristine Rodrigues de Melo

Diego da Silva Ciarrocchi

Eduardo Bergamo Gonçalves

Esmeralda Correa Macana

Felipe José da Silva

Fernanda de Andrade Santos

Fernanda Fragoso Zanelli

Gabriela da Silva Jorge

Gabriela Passos Conserva

Guilherme Fernandes de Souza

Júlia Baptista Rosas

Juliana Borges Junqueira

Juliana de Souza Mavoungou Yade

Juliana Lie Ioshimatsu

Julianne Nestlehner de Abreu Paiva

Karina Bezerra Garcia

Leandro Daniel Santos Carvalho

Luan Pires Paciência

Lucas Gabriel Moreira da Cruz

Luciana Aparecida André

Marcella Simonini Antunes  
de Andrade

Mayara Tridico

Milena Duarte Pereira Forte

Milton Dias de Freitas Júnior

Monike Letícia dos Santos Freire

Natália Félix de Carvalho Noguchi

Patricia Mota Guedes

Raquel de Freitas

Raquel Ornellas de Souza

Rayane Batista Santos

Samara Fonteles da Cunha

Sonia Maria Barbosa Dias

Tatiana Bello Djrdjrjan

Tayrine Naiane de Santana Maurício

https://www.itausocial.org.br/
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Melhoria da Educação

Ambiente de Formação

Letras e números

Leia para uma Criança

Escrevendo o Futuro

Olimpíada Brasileira  
de Matemática das  
Escolas Públicas

Melhoria da Educação

O Programa Melhoria da Educação proporciona formação conti-
nuada para gestores educacionais, tanto no eixo da gestão pe-
dagógica quanto no da gestão administrativo-financeira. Seus 
princípios são: aliar teoria e prática; partir da experiência do ter-
ritório e valorizá-la; ressaltar o protagonismo das equipes das se-
cretarias de educação na realização dos trabalhos; promover co-
laboração e troca de experiências inter e intra territórios; articular 
parcerias reconhecendo diferentes conhecimentos; e promover a 
redução das desigualdades na aprendizagem.

Em 2018, o Programa foi reestruturado em um processo que en-
volveu diagnóstico da atuação; oficina de redesenho; consolida-
ção do documento base, que sedimentou as principais decisões 
estratégicas; seminário para escuta de especialistas e secretá-
rios; e, por fim, a estruturação dos ciclos para desenvolvimento 
das tecnologias.

A partir dessa nova concepção, a seleção dos municípios e arran-
jos territoriais parceiros passa a incluir consultorias, visitas téc-
nicas e estudos de perfil de cidades com até 500 mil habitantes, 
que possuam mais de dez mil matrículas urbanas no Ensino Fun-
damental e Índice de Desenvolvimento da Educação Básica (Ideb) 
abaixo da média nacional ou estadual. Já os arranjos territoriais 
devem atuar por meio de colaboração entre municípios e estados. 

•	 Centro Integrado de Estudos e Programas de 
Desenvolvimento Sustentável (CIEDS) 

horas de 
formação 
presencial 

participantes 
diretos

municípios 
atendidos 

estados 
de quatro 

regiões 
do país 

é o índice de 
aprovação das 

formações 

Números

Mais de 4.700 profissionais | 1.161 municípios 

O Programa já capacitou

Parceiros

1.540 1.281 111 11 96%

https://www.itausocial.org.br/
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Ambiente de Formação

O objetivo do Programa Ambiente 
de Formação é construir espaços de 
aprendizagem que se baseiem em cin-
co princípios: sejam ambientes reais e 
virtuais; promovam a troca de experi-
ência entre os pares; valorizem as ex-
periências prévias; privilegiem a práti-
ca e promovam a diversidade.

Propõe espaços de formação com con-
teúdos disponibilizados em diferentes 
percursos formativos. Em 2018, foram 
oferecidos os cursos:

Curso Avançado de  
Avaliação Econômica

Curso de Gestores: Avaliação 
Econômica de Projetos Sociais 
(Presencial e On-Line)

Letramento Matemático

Mediação de Leitura

Gestão de Projetos para 
Organizações da Sociedade 
Civil (OSCs)

Gestão de Projetos PMDPRO 
(Presencial e On-Line)

Comunicação de Impacto 
para o Terceiro Setor

Comuniação de Impacto  
na Prática

Bebê a Bordo

Leitura para Bebês

Avaliação e Aprendizagem

Projeto para Organizações 
da Sociedade Civil (OSCs)

foi o total de 
matriculados 

nas formações 

matrículas 
nos cursos 
presenciais 

inscrições 
nos cursos 

on-line 

Números

15.408 1.241 14.167

•	 Centro de Estudos e Pesquisas em Educação, 
Cultura e Ação Comunitária (CENPEC)

•	 Centro de Referências em Educação Integral

•	 Centro Integrado de Estudos e Programas de 
Desenvolvimento Sustentável (CIEDS)

•	 Insituto de Tecnologia Social (ITS)

•	 Revista Nova Escola

Parceiros

Melhoria da Educação

Ambiente de Formação

Letras e números

Leia para uma Criança

Escrevendo o Futuro

Olimpíada Brasileira  
de Matemática das  
Escolas Públicas
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Letras e Números 

O Programa Letras e Números promove ações que enxer-
guem a Língua Portuguesa e a Matemática como instru-
mentos de cidadania, deslocando a visão consagrada de que 
são “meras disciplinas” para o entendimento de que são ele-
mentos constitutivos da vida plena na sociedade.

Promove ou apoia ações de grande relevo, tais como: Escre-
vendo o Futuro, Leia para uma Criança, Prazer em Ler e Olim-
píada Brasileira de Matemática das Escolas Públicas (OBMEP) 
– esses dois últimos em parceria com o Instituto C&A, com o 
Instituto de Matemática Pura Aplicada (IMPA) e o Ministério 
da Educação (MEC). 

•	 Centro de Estudos e Pesquisas em Educação, Cultura 
e Ação Comunitária (CENPEC)

•	 Instituto C&A

•	 Instituto Chapada de Educação e Pesquisa (ICEP)

•	 Instituto de Matemática Pura e Aplicada (IMPA)

•	 Instituto Sidarta

•	 Ministério da Educação (MEC)

•	 Rede Nacional de Bibliotecas Comunitárias (RNBC)

Parceiros

Melhoria da Educação

Ambiente de Formação

Letras e números

Leia para uma Criança

Escrevendo o Futuro

Olimpíada Brasileira  
de Matemática das  
Escolas Públicas
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Leia para uma Criança

Por meio do Programa Leia para uma Criança, o Itaú So-
cial incentiva a leitura do adulto para e com a criança 
como uma oportunidade de fortalecimento dos vínculos 
e da participação ativa na educação desde a primeira 
infância. Pensando em seu desenvolvimento integral, 
procura ampliar o repertório cultural pela oferta de lite-
ratura de qualidade.

Para alcançar esses objetivos, seleciona livros infantis 
mediante edital. Em 2018, foram escolhidas para com-
por a Coleção Leia para uma Criança as obras “Quero 
Colo!”, de Stela Barbieri e Fernando Vilela, e “Pedro vira 
porco-espinho”, de Janaina Tokitaka.

Além da distribuição para pessoa física proporciona-
da pela campanha Leia para uma Criança, foi realizada 
uma distribuição com foco em escolas, bibliotecas, or-
ganizações da sociedade civil (OSCs) e instituições de 
assistência social. O objetivo é levar os livros a espa-

ços que atendem famílias e crianças de localidades com 
maior dificuldade de acesso à leitura.

Outra forma de alcançar a população mais vulnerável é 
por meio das bibliotecas (kit com 100 títulos diversos). 
Em 2018, foram entregues 262 conjuntos para OSCs, 
escolas e bibliotecas que desenvolvem ações de leitura 
com crianças; e 1.200 em parceria com o Ministério do 
Desenvolvimento Social.

Desde sua criação, o Programa Leia para uma Crian-
ça distribuiu mais de 54,6 milhões de livros impressos. 
Cerca de 15 mil obras foram oferecidas em braile e com 
fonte expandida.

O Programa passou a oferecer em 2018 uma formação 
on-line em Mediação de Leitura, em parceria com o La-
boratório Emília, visando potencializar o uso dos livros da 
coleção. As turmas receberam mais de 7.000 inscrições. 
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•	 Organizações da sociedade civil (OSCs)

•	 Secretarias de Educação

•	 Secretarias de Assistência Social

bibliotecas 
comunitárias e 
públicas nas cinco 
regiões do país

escolas munícipais 
de educação infantil 
e creches públicas e 
comunitárias 

milhões de 
livros foram 
distribuidos

organizações 
da sociedade 
cívil (OSCs) 

obras oferecidas 
em Braile e com 
fonte ampliada 

Secretarias 
Municipais 
de Educação 

Números

Livros enviados para

Parceiros

109 891

3,6

98

4.000

15
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Escrevendo o Futuro

O Programa Escrevendo o Futuro contribui para a melhoria 
do ensino da leitura e da escrita nas escolas públicas de todo 
país, por meio de ações de mobilização para a formação de 
educadores envolvidos no ensino da Língua Portuguesa.

Uma das iniciativas do Programa, o portal Escrevendo o 
Futuro é um ambiente de formação a distância que dispo-
nibiliza materiais para o ensino da leitura e da escrita. A 
plataforma promove a troca de experiências entre os usu-
ários e o contato com desafios e soluções para a prática 
em sala de aula.

O Programa realiza, ainda, a Olimpíada de Língua Portu-
guesa. O concurso de produção de textos, desenvolvido 
em parceria com o Ministério da Educação, mobiliza pro-
fessores e alunos de escolas públicas de todo o país, do 5º 
ano do Ensino Fundamental ao 3º ano do Ensino Médio. 
Em 2018, a Olimpíada passou por uma reformulação com 
o objetivo de aprimorá-la para atender às demandas dos 
docentes e às práticas de ensino, processo que envolveu 
várias etapas de mobilização, reflexão e escuta.

Na formação de profissionais de educação, foram realizados 
em parceria com as secretarias de educação 28 cursos pre-

senciais, em 26 municípios, com a participação de aproxima-
damente 2.450 professores de Língua Portuguesa, coorde-
nadores pedagógicos e técnicos de secretarias de educação 
municipais e estaduais. Por intermédio do portal, foram rea-
lizadas 65 turmas dos cinco cursos on-line, mediados ou au-
toformativos, com 15.660 profissionais inscritos. 

Novidades

A seção Literatura em Movimento do portal Escre-
vendo o Futuro foi atualizada com entrevistas com 
escritores (Marcelino Freire, Lilia Guerra, Geovani 
Martins e Marcelo D´Salete), artigos e indicações li-
terárias. Os conteúdos auxiliam os professores nas 
práticas pedagógicas.

O diagrama interativo Percursos Formativos lançou duas 
novas ferramentas - os planos de aula e as pautas de 
formação - que permite ao professor compartilhar seu 
trabalho com outros educadores.

A Revista Na Ponta do Lápis teve duas novas edições.

Novo curso on-line “Nas tramas do texto”
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profissionais participaram 
de formações especiais 
em 26 munícipios 

participantes se 
inscreveram em 
65 turmas on-line 

Números

2.450

15.660

•	 Canal Futura

•	 Centro de Estudos e Pesquisas em Educação, Cultura e 
Ação Comunitária (Cenpec)

•	 Conselho Nacional dos Secretários de Educação (Consed)

•	 Ministério da Educação (MEC)

•	 União Nacional dos Dirigentes Municipais (Undime)

Parceiros

Curso On-line Turmas Alunos Inscritos

Sequência Didática: Aprendendo por meio de Resenhas 30 1.350

Caminhos da Escrita 29 1.344

Leitura Vai, Escrita Vem 3 6.482

Avaliação Textual 2 4.491

Nas Tramas do Texto 1 1.993
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Olimpíada Brasileira de 
Matemática das Escolas Públicas

A Olimpíada Brasileira de Matemática das Escolas Públicas (OB-
MEP) tem como principal objetivo contribuir para a melhoria do 
ensino da disciplina no Brasil, estimulando alunos e professores 
no aprimoramento do conhecimento. O concurso é voltado a es-
tudantes dos Ensinos Fundamental (a partir do 6º ano), Médio e 
Superior de instituições públicas e privadas de todo o Brasil. É re-
alizado pelo Instituto de Matemática Pura e Aplicada e pela Socie-
dade Brasileira de Matemática.

O Itaú Social oferece apoio na formação de professores do Pro-
grama OBMEP na Escola, formação de alunos do Programa de Ini-
ciação Científica Jr. (PIC Jr.) e elaboração de material didático do 
projeto Livro Aberto de Matemática. 

professores recebem 
formação por meio 
do OBMEC na escola

alunos medalhistas 
participam do PIC Jr.

Números

1.300 6.500
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Redes de Territórios 
Educativos

Redes Juventudes

Rede Mobiliza Itaú

Missão em Foco

Prêmio Itaú-Unicef

Comunidade, presente!

IR Cidadão

Redes de Territórios Educativos

A promoção do trabalho em rede e o fomento de ações integra-
das e articuladas entre diferentes organizações podem ampliar as 
possibilidades de colaboração, de aprendizado e de ganhos mútu-
os. Por isso, a proposta do Programa Redes de Territórios Educa-
tivos é criar laços de confiança e parceria entre organizações da 
sociedade civil (OSCs).

O Programa promove assessoria a OSCs na elaboração e imple-
mentação de estratégias de educação integral. As instituições são 
estimuladas a atuar de forma articulada, criando redes de terri-
tórios educativos capazes de ampliar a oferta de ações para au-
mentar as oportunidades de aprendizagem dos estudantes, em 
especial daqueles socialmente mais vulneráveis.

Há quatro anos, o Programa atua nas redes de São Luís (MA) e Vargem 
Grande (MT). Em 2018, foram selecionados dez projetos em cada lo-
calidade, que receberam investimento total de R$ 500 mil e benefi-
ciaram cerca de 3.500 crianças, adolescentes e jovens. Em Aquiraz 
(CE) e Cuiabá (MT), o Programa iniciou a articulação com as OSCs e 
outros agentes locais para criação e implementação das redes.

O Programa oferece ainda as formações: elaboração de projetos, 
lideranças colaborativas, comunicação, trabalho social com famí-
lias, e prevenção de abuso sexual. 

organizações 
da sociedade 

civil (OSCs)

órgãos públicos 
participam do 

Programa

crianças e 
adolescentes 

atendidos

Números

222 26 65.615

•	 Centro Integrado de Estudos e Programas de 
Desenvolvimento Sustentável (CIEDS) 

Parceiros

Formação

Mobilização

44 oficinas | 255 horas de formação
635 participantes de 165 instituições

19 encontros | 61 horas de atividades
439 participantes de 88 instituições
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Redes Juventudes 

O Programa Redes Juventudes atua 
com jovens residentes em periferias 
de grandes centros urbanos, com a 
proposta de aprofundar questões la-
tentes que dialogam com o campo da 
identidade e pertencimento e com de-
mandas por oportunidades educacio-
nais, geração de renda e participação 
política e cidadã.

A partir de um legado de 13 anos 
(2004 a 2017) de aprendizagem por 
meio do Programa Jovens Urbanos, 
o Juventudes em Rede foi estrutura-
do em 2018 com o objetivo de propor 
ações que valorizem a juventude bra-
sileira e contribuam para a redução 
do quadro de desigualdade social do 
país, bastante evidenciado nessa fai-
xa etária. Três pilares sustentam essa 
intervenção: a localização de tendên-
cias e a promoção de agendas priori-
tárias; o fomento de ações em territó-
rios populares, em consonância com 

as agendas prioritárias; e a concepção 
de formas de intervenção inovadoras 
que contribuam para o aprimoramen-
to de metodologias de trabalho.

A nova proposta considera a necessi-
dade de articular espaços de troca e re-
flexão conjunta entre as organizações 
da sociedade civil (OSCs) e organismos 
territoriais, de forma a constituir no-
vos olhares sobre as questões que en-
volvem as juventudes brasileiras.

Nesse sentido, o Redes Juventudes se 
subdivide em duas frentes:

Investimento em iniciativas de atu-
ação com jovens: apoio financeiro e 
técnico a projetos, parcerias estra-
tégicas em iniciativas inovadoras e 
fortalecimento institucional de OSCs 
de base comunitária que tenham 
como missão o desenvolvimento in-
tegral de adolescentes e jovens.

Jornadas formativas para aprimo-
ramento de práticas e composição 
de redes colaborativas. Nessa fren-
te, destaca-se o Juventudes em 
Curso, ambiência para troca, for-
mação e fomento à produção vol-
tada às juventudes de baixa renda.

•	 Arte e Cultura na Medida  
(Ação Educativa)

•	 Juventude Empreendedora e Jovem 
Aprendiz (Cieds)

•	 Vale do Dendê (Instituto Mídia Étnica)

Parceiros
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Rede Mobiliza Itaú

O objetivo do Programa é criar condições que favoreçam 
a atuação social dos funcionários, oferecendo oportuni-
dades de participação e incentivando à prática voluntária. 
Os interessados em realizar ações de voluntariado contam 
com assessoria da equipe do Itaú Social para viabilizar suas 
propostas.

São oferecidas oportunidades de atuação em ações estru-
turadas pelo próprio Itaú Social – como nos casos das ati-
vidades de mediação de leitura e de educação financeira. 
Além disso, os funcionários são incentivados a propor atu-
ações espontaneamente, em diferentes temáticas.

A Rede de Ações Sociais Itaú é uma importante ferra-
menta de articulação. A plataforma on-line congrega as 
diversas oportunidades de atuação, além de fóruns de dis-
cussão e materiais sobre o tema. É por meio dela que os 
funcionários divulgam as atividades que realizam e conhe-
cem iniciativas em suas regiões.

Outra estratégia de disseminação é a constituição dos Co-
mitês Mobiliza Itaú. Esses grupos têm atuação junto às 
suas equipes para propagar as ações disponíveis e estimu-
lar a prática voluntária pelo país, mantendo o alinhamento 
institucional com as causas do Itaú Social.

Pelo segundo ano consecutivo, foi realizada a Semana de 
Ação Voluntária Global, que incentiva o engajamento em um 
voluntariado transformador no âmbito da educação, promo-
vendo o desenvolvimento pessoal tanto do voluntário quan-
to do beneficiário. As atividades aconteceram em 47 cidades 
do Brasil, Argentina, Chile, Colômbia, Paraguai e Uruguai. 
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•	 Conselho Brasileiro de Voluntariado Empresarial 

ações voluntárias 
foram realizadas

instituições 
envolvidas 

comitês com 
327 membros 

voluntários 
envolvidos

voluntários

beneficiários 

ações realizadas mil beneficiários

horas doadas 

Números (Comitês)

Números (Ação Global)

Parceiros

130 69

40 9.437

2.766

10.866

340 27

10.438
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Missão em Foco

O Programa Missão em Foco pro-
move apoio institucional às or-
ganizações da sociedade civil 
(OSCs), disponibilizando recur-
sos flexíveis e adequados às suas 
necessidades. O objetivo do Pro-
grama é contribuir para o desen-
volvimento institucional das or-
ganizações, visando à ampliação 
do seu impacto. São selecionadas 
instituições que apresentam bons 
resultados de monitoramento ao 
participarem das demais linhas 
de fomento do Itaú Social (Prêmio 
Itaú-Unicef; Edital Fundos da In-
fância e da Adolescência; Comu-
nidade, presente!; Fundo Itaú Ex-
celência Social).

Em 2018, foram apoiadas 16 orga-
nizações nos estados de Bahia, Ce-
ará, Mato Grosso do Sul, Minas Ge-
rais, Paraíba, Pernambuco, Rio de 
Janeiro, Santa Catarina e São Paulo. 

•	 Governos municipais, estaduais e federal

•	 Organizações da sociedade civil (OSCs)

organizações 
apoiadas 

crianças, adolescentes 
e jovens beneficiados 
diretamente 

milhões 
de reais 
investidos

horas de 
assessoria 
técnica 

mil beneficiários indiretos, 
aproximadamente 

Números

Parceiros

16

9.144

4,9 561

116
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Prêmio Itaú-Unicef

O Prêmio Itaú-Unicef identifica, estimula e dá visibilidade 
aos projetos realizados por organizações da sociedade ci-
vil (OSCs) que contribuam para garantir o desenvolvimen-
to integral de crianças, adolescentes e jovens em situação 
de vulnerabilidade social.

A 13ª edição, realizada em 2018, teve duas categorias: 
Parceria em Ação, em que são reconhecidas parcerias en-
tre OSCs e escolas públicas; e OSC em Ação, dedicada a 
iniciativas realizadas exclusivamente pelas OSCs. O Prê-
mio recebeu mais de 3.600 inscrições e distribuiu R$ 5,9 
milhões em premiações, um aporte 47,5% maior que a 
edição anterior.

A categoria OSC em Ação contemplou quatro projetos 
premiados. O primeiro colocado recebeu R$ 150 mil, o se-
gundo R$ 140 mil, o terceiro R$ 130 mil e o quarto lugar 
R$ 120 mil. Na categoria Parceria em Ação, foram duas 
vencedoras. A primeira colocada recebe R$ 400 mil e o 
segundo lugar, R$ 360 mil, valores divididos igualmente 
entre a organização e a escola.

Ao longo do processo, que ocorreu durante todo o ano, fo-
ram reconhecidos cem projetos semifinalistas, sendo 60 

na categoria OSC em Ação e 40 na categoria Parceria em 
Ação. Cada OSC semifinalista recebeu o valor de R$ 20 mil. 
Já as parcerias semifinalistas receberam R$ 40 mil, sendo 
R$ 20 mil para a OSC e R$ 20 mil para a escola. A partir 
deste grupo, foram selecionados os 30 projetos finalistas, 
sendo 20 OSCs, que receberam mais R$ 40 mil cada; e dez 
parcerias, que foram premiadas com mais R$ 100 mil, sen-
do R$ 50 mil para a OSC e R$ 50 mil para a escola.

Os seis projetos vencedores nacionais foram anunciados 
em novembro, em cerimônia realizada no Auditório Ibira-
puera, na cidade de São Paulo (SP). São eles: 
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Projeto OSC Cidade/Estado

Essa ciranda é de todos nós: pela defesa do direito  
à proteção de crianças e adolescentes

Centro de Defesa da Criança e do  
Adolescente do Ceará – CEDECA

Fortaleza/CE

Projeto Turma que faz Casa de Cultura Cavaleiro de Jorge Alto Paraíso de Goiás/GO

Meninas e meninos de ouro Casa do Rio Careiro/AM

Refúgio - Construindo um mundo melhor Refúgio Cambé/PR

Parceria OSC Escola Cidade/Estado

Onda pela paz Instituto de Estudos Socioeconômicos Instituto de Estudos Socioeconômicos Brasília/DF

Cidadania Rimada no 
Cordel da Educação

Conselho de Pais de Campos Sales
Escola de Ensino Infantil e 

Fundamental José Augusto Sobrinho
Campos Sales/CE

OSC em Ação:

Parceria em Ação
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•	 Centro de Estudos e Pesquisas 
em Educação, Cultura e Ação 
Comunitária (Cenpec)

•	 Colegiado Nacional de Gestores 
Municipais de Assistência Social 
(Congemas)

inscrições 
recebidas 

inscrições 
recebidas desde 
a primeira edição, 
em 1995

maior que a 
edição anterior 

municípios 
participaram desde 
a primeira edição 

milhões de reais 
em prêmios 

cidades tiveram 
iniciativas premiadas 
entre 1995 e 2018 

Números (Edição 2018)

Números (Todas as edições)

Parceiros

3.659

mais de 

20.700

Aporte 
47,7%

1.883

5,9

417

•	 Canal Futura

•	 União Nacional dos Dirigentes 
Municipais de Educação (Undime)

•	 Fundo das Nações Unidas para a 
Infância (Unicef)

Redes de Territórios 
Educativos

Redes Juventudes

Rede Mobiliza Itaú

Missão em Foco

Prêmio Itaú-Unicef

Comunidade, presente!

IR Cidadão
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Comunidade, presente! 

O Programa Comunidade, presente! disponibiliza recursos 
financeiros pontuais para a melhoria da infraestrutura de 
organizações da sociedade civil (OSCs) por meio do enga-
jamento dos funcionários do Banco Itaú.

Familiarizados com as demandas das regiões em que tra-
balham, os funcionários indicam projetos nas áreas de edu-
cação e saúde pública para serem beneficiados. São apoia-
das demandas de aquisição de equipamentos, de materiais 
permanentes e pequenas reformas, se a organização tiver 
sede própria.

O Programa está integrado à plataforma de voluntários da 
Rede de Ações Sociais Itaú e permite que todos os funcio-
nários Itaú participem. Eles também podem orientar uma 
organização a se inscrever ou atuar como padrinho de uma 
organização já inscrita. 

projetos 
apoiados

milhões de reais 
investidos 

mil beneficiários 
diretos 

Números

73 4,7 51

•	 Organizações da sociedade civil (OSCs) 

Parceiros

Redes de Territórios 
Educativos

Redes Juventudes

Rede Mobiliza Itaú

Missão em Foco

Prêmio Itaú-Unicef

Comunidade, presente!

IR Cidadão

https://www.itausocial.org.br/
https://www.ivoluntarios.org.br/pt-BR
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IR Cidadão

Edital Fundos da Criança e da Adolescência

O Edital Fundos da Infância e da Adolescência seleciona e 
apoia ações que contribuam para a garantia dos direitos 
das crianças e dos adolescentes. São selecionadas pro-
postas voltadas a linhas de atuação, tais como: atendi-
mento e acolhimento direto para crianças e adolescentes; 
elaboração de diagnóstico, monitoramento e avaliação de 
políticas públicas; capacitação e formação profissional; 
campanhas educativas; mobilização social e articulação 
para a defesa dos direitos da criança e do adolescente.

Os Conselhos Municipais dos Direitos da Criança e do 
Adolescente (CMDCAs) de todo país, gestores legais dos 
Fundos da Infância e da Adolescência, são convidados a 
inscrever propostas anualmente. Cada CMDCA pode ins-
crever um projeto fundamentado nos diagnósticos locais, 
de acordo com as prioridades do município. Os valores 
disponibilizados para o edital são provenientes da desti-
nação de 1% do imposto de renda devido das empresas 
do Conglomerado Itaú Unibanco Holding S.A. 

projetos 
apoiados

horas de 
capacitação 

mil beneficiários em 
atendimento direto

encontros realizados 
para fortalecimento 
do Sistema de Garantia 
dos Direitos da Criança 
e do Adolescente

Números

39

434

mais de  

11

11

Redes de Territórios 
Educativos

Redes Juventudes

Rede Mobiliza Itaú

Missão em Foco

Prêmio Itaú-Unicef

Comunidade, presente!

IR Cidadão
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Destinação do Imposto de Renda

O Itaú Social estimula os funcionários Itaú a realizarem 
a destinação de até 6% de seu Imposto de Renda aos 
Fundos da Infância e da Adolescência (FIAs). O valor to-
tal destinado pelos funcionários é dobrado pelo banco.

Com base no dispositivo previsto no Estatuto da Crian-
ça e do Adolescente (ECA), outra frente de atuação so-
bre a destinação de Imposto de Renda (IR) aos FIAs tem 
como foco o Conglomerado Itaú Unibanco Holding, com 
a destinação de 1% de seu IR devido. Esses valores são 
destinados a projetos selecionados por meio do Edital 
Fundos da Infância e da Adolescência.

Os recursos, tanto da campanha junto aos funcionários 
quanto os provenientes da destinação da pessoa jurídi-
ca, são enviados aos FIAs e investidos em ações que vi-
sam à garantia dos direitos das crianças e adolescentes.

As regras de destinação do IR estão detalhadas na pá-
gina do Programa. 

Fundo Itaú Excelência Social (FIES)

O Fundo Itaú Excelência Social (FIES) disponibiliza 50% 
de sua taxa de administração para projetos educacio-
nais desenvolvidos por organizações da sociedade civil 
(OSCs), selecionados por meio do edital lançado anu-
almente. Os projetos são escolhidos de acordo com o 
seu potencial para impactar as comunidades e com a 
capacidade de gestão das OSCs.

milhões de reais foram 
arrecadados e repassados 
pelo Programa 

Números 10,5

milhão de reais 
investido

mil beneficiários 
diretos 

organizações da 
sociedade civil 
(OSCs) apoiadas 

Números

1,9

13

12

Redes de Territórios 
Educativos

Redes Juventudes

Rede Mobiliza Itaú

Missão em Foco

Prêmio Itaú-Unicef

Comunidade, presente!

IR Cidadão

https://www.itausocial.org.br/
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Pesquisa Relação Família-Escola: 
Estudos de Casos de Redes 

O relatório mapeia e dissemina práticas de aproximação entre as 
famílias e a escola. Para isso, o Itaú Social e o Plano CDE fizeram 
uma pesquisa qualitativa com cinco redes municipais e uma rede 
estadual em diferentes regiões do país: Americana (SP), Resende 
(RJ), Rio Branco (AC), São Bento do Sul (SC), Juazeiro do Norte (CE) e 
a rede estadual de Goiás. Foram entrevistados gestores das redes, 
gestores escolares, pais, professores e alunos do Ensino Funda-
mental com a finalidade de descobrir quais os desafios da relação 
família-escola, o que tem sido feito para melhorar esta questão e 
quais são as necessidades dos pais e alunos.

https://www.itausocial.org.br/
https://www.itausocial.org.br/wp-content/uploads/2019/05/Pesquisa-Rela%C3%A7%C3%A3o-Fam%C3%ADlia-Escola_relat%C3%B3rio-final.pdf
https://www.itausocial.org.br/wp-content/uploads/2019/05/Pesquisa-Rela%C3%A7%C3%A3o-Fam%C3%ADlia-Escola_relat%C3%B3rio-final.pdf
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Ciclo de Debates em Gestão Educacional

Realizado no dia 8 de maio, em São Pau-
lo, o seminário debateu “A formação de 
professores no contexto da Base Nacional 
Comum Curricular (BNCC)”. O tema central 
foi a formação inicial e continuada de do-
centes para a Educação Infantil e o Ensino 
Fundamental. Realizado pelo Itaú Social 
em parceria com o Instituto Ayrton Senna, 
reuniu cerca de 500 participantes.

Especialistas nacionais e internacionais 
abordaram iniciativas em andamento e 
experiências que podem inspirar a imple-
mentação das diretrizes da BNCC no Brasil. 
Uma das convidadas foi a especialista nor-
te-americana Linda Darling-Hammond, 
professora de Educação da Universidade 
de Stanford e presidente do Learning Po-
licy Institute, que atuou como consultora 
para a área de Educação no governo de 
Barack Obama nos Estados Unidos.

Os debates estão reunidos em revista 
digital e em vídeos no YouTube. 

https://www.itausocial.org.br/
https://www.itausocial.org.br/wp-content/uploads/2018/11/Sistematizacao-Ciclo-Debates-Ita%C3%BA-Social-Instituto-Ayrton-Senna-2018.pdf
https://www.itausocial.org.br/wp-content/uploads/2018/11/Sistematizacao-Ciclo-Debates-Ita%C3%BA-Social-Instituto-Ayrton-Senna-2018.pdf
https://www.itausocial.org.br/noticias/conteudo-do-ciclo-de-debates-em-gestao-educacional-e-disponibilizado-em-revista-e-videos/
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14º Seminário Internacional de Avaliação

O seminário foi realizado em 15 de agos-
to, em São Paulo, pelo Itaú Social, Fun-
dação Roberto Marinho, Grupo de Insti-
tutos, Fundações e Empresas (GIFE) e o 
Instituto C&A. Com o tema “Pensamento 
Avaliativo e Transformação Social”, de-
bateu formas de avaliação moldadas e 
aplicadas de acordo com a necessidade 
dos gestores e das pessoas impactadas 
pelas ações promovidas pelas organiza-
ções da sociedade civil.

A aula magna foi apresentada por Michael 
Patton. Fundador e presidente da Utiliza-
tion-Focused Evaluation, nos Estados Uni-
dos, é considerado um dos pais da avalia-
ção como disciplina e campo profissional.

O debate evidenciou o potencial dos mé-
todos mistos e do monitoramento estraté-
gico de processos e resultados.

O conteúdo do seminário está sistemati-
zado no site do Itaú Social 

https://www.itausocial.org.br/
https://www.itausocial.org.br/noticias/avaliacao-focada-no-uso-construcao-permanente/
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Exposição Tecendo Redes: 
Itaú Social 25 Anos 

Em 2018, o Itaú Social completou 25 anos de atuação. Para 
celebrar a data, o Espaço Memória do Itaú Cultural e a pró-
pria equipe do Itaú Social pesquisaram acervos e realizaram 
uma série de entrevistas para montar a exposição “Tecen-
do Redes: Itaú Social 25 Anos”. Nela, o visitante foi convida-
do a um passeio pelos programas que o Itaú Social realizou 
ao lado do poder público e de parceiros institucionais. Por 
meio de sínteses e relatos sobre os programas, a exposição 
levou a reflexões sobre o papel social das empresas e as 
contribuições que podem oferecer diante das desigualda-
des no país. Acesse o tour virtual pela exposição. 

https://www.itausocial.org.br/
https://www.itausocial.org.br/noticias/visite-a-exposicao-virtual-sobre-os-25-anos-do-itau-social/
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https://www.itausocial.org.br/
https://www.itausocial.org.br/wp-content/uploads/2024/09/RA-Itau-Social-2017.pdf
https://www.itausocial.org.br/wp-content/uploads/2018/05/01-relatorioanualitausocial2016_1510159876-1.pdf
https://www.itausocial.org.br/wp-content/uploads/2018/05/02-relatorio-anual-fundacao-itau-social-2015_1510160115.pdf
https://www.itausocial.org.br/wp-content/uploads/2018/05/03-retatorio-anual-fundacao-itau-social-2014_1510160342.pdf
https://www.itausocial.org.br/wp-content/uploads/2018/05/04-relatorio-anual-fundacao-itau-social-2013_1510160486.pdf
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A Fundação Itaú Social estabelece nestes Termos de Uso 
e Política de Privacidade as condições para utilização dos 
sites e aplicativos da Fundação Itaú Social por meio dos 
quais o Usuário poderá acessar os conteúdos, tais como 
artigos, notícias, imagens, vídeos, disponibilizados pela 
Fundação Itaú Social, de forma a esclarecer as obrigações 
e responsabilidades de seus Usuários.

A Fundação Itaú Social poderá estabelecer Termos de 
Uso e Políticas de Privacidade específicas e aplicáveis a 
determinado Site e/ou Aplicativo, que complementarão 
e/ou prevalecerão sobre estes Termos de Uso e Política 
de Privacidade.

1. DEFINIÇÕES:

Para os fins destes Termos de Uso e Política de Privacidade, 
consideram-se:

1.1 Afiliadas

Toda e qualquer sociedade controlada, diretamente 
ou indiretamente, pelo Itaú Unibanco, ou sociedades 
que são controladas, direta ou indiretamente, pelo Itaú 
Unibanco Holding S.A. ou, ainda, qualquer fundação ou 
entidade que tenha qualquer destas empresas como 
mantenedora.

1.2 Endereço de Protocolo de Internet (Endereço IP)

O código atribuído a um Terminal de uma rede para per-
mitir sua identificação, definido segundo parâmetros in-
ternacionais.

1.3 Internet

O sistema constituído do conjunto de protocolos lógicos, 
estruturado em escala mundial para uso público e irres-
trito, com a finalidade de possibilitar a comunicação de 
dados entre terminais por meio de diferentes redes.

1.4 Senha

Conjunto de caracteres que podem ser constituídos por 
letras e/ou números, com a finalidade de verificar a iden-
tidade do Usuário para acesso ao Site e/ou Aplicativo.

1.5 Sites e/ou Aplicativos

Sites e aplicativos da Fundação Itaú Social por meio dos 
quais o Usuário acessa os conteúdos disponibilizados pela 
Fundação Itaú Social.

1.6 Terminais (ou “Terminal”, quando individualmente 
considerado)

https://www.itausocial.org.br/
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Computadores, notebooks, netbooks, smartphones, ta-
blets, palm tops e quaisquer outros dispositivos que se 
conectem à Internet.

1.7 Usuários (ou “Usuário”, quando individualmente 
considerado)

Todas as pessoas físicas que utilizarão os Sites e/ou Apli-
cativos, maiores de 18 (dezoito) anos ou emancipadas e 
totalmente capazes de praticar os atos da vida civil ou os 
absolutamente ou relativamente incapazes devidamente 
representados ou assistidos.

2. ACEITE DOS TERMOS DE USO E POLÍTICA DE PRIVA-
CIDADE:

Ao acessar os Sites e/ou Aplicativos, o Usuário concorda 
e aceita integralmente as disposições destes Termos de 
Uso e Política de Privacidade.

3. CADASTRO:

Os Sites e/ou Aplicativos podem possuir tanto áreas de con-
teúdo aberto como de conteúdo restrito. Para que o Usu-
ário acesse conteúdo restrito, pode ser necessário realizar 
cadastro no Site e/ou Aplicativo, mediante a criação de um 
perfil com login e Senha, e/ou fornecimento de todos ou al-

guns dados pessoais de cadastro, tais como: nome comple-
to, endereço, e-mail, CPF (“Dados de Cadastro”). Outros Da-
dos de Cadastro para identificação do Usuário e/ou acesso 
ao Site e/ou Aplicativo poderão ser solicitados, caso sejam 
necessários para a identificação do Usuário e/ou para aces-
so do Usuário ao conteúdo restrito.

3.1 O Usuário se responsabiliza pela precisão e veracidade 
dos dados informados e reconhece que a inconsistência 
destes poderá implicar a impossibilidade de acessar o Site 
e/ou utilizar o Aplicativo.

3.2 O Usuário assume inteira responsabilidade pela guar-
da, sigilo e boa utilização do login e senhas cadastrados, 
isentando a Fundação Itaú Social de qualquer responsa-
bilidade.

3.3 O login e Senha só poderão ser utilizados pelo Usuário 
cadastrado, sendo expressamente proibido o comparti-
lhamento de login e/ou Senha com quaisquer terceiros.

3.4 O Usuário poderá, a qualquer momento, excluir sua 
conta no Site e/ou Aplicativo, ficando ressalvada a guar-
da pela Fundação Itaú Social das informações e/ou dados 
cuja manutenção seja a eles imposta em razão de obriga-
ções legais e/ou regulatórias ou, ainda, cuja a manuten-
ção seja necessária para cumprimento de ordem judicial, 

https://www.itausocial.org.br/
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no âmbito de processos judiciais e/ou administrativos e 
questionamento de terceiros decorrentes das atividades 
desempenhadas pelo Usuário no Site e/ou Aplicativo.

4. PRIVACIDADE

4.1 CONTEÚDOS ENVIADOS PELOS USUÁRIOS:

Alguns Sites e/ou Aplicativos podem permitir o envio e/ou 
transmissão de conteúdos pelos Usuários, tais como co-
mentários, mensagens, fotografias, obras audiovisuais, 
marcas, sinais distintivos, entrevistas, textos, etc. (“Conte-
údos”) para divulgação em áreas de conteúdo aberto dos 
Sites e/ou Aplicativos. Neste caso, o Usuário declara estar 
ciente e expressamente concordar que as informações de 
identificação de seu perfil, bem como quaisquer Conteúdos 
por ele enviados e/ou transmitidos ao Site e/ou Aplicativo 
poderão ser acessados e visualizados por quaisquer outros 
Usuários, sem que a Fundação Itaú Social tenha qualquer 
responsabilidade sobre tais Conteúdos.

4.2 INFORMAÇÕES DOS USUÁRIOS:

4.2.1 Existem 02 (duas) formas de coleta de informações 
dos Usuários (“Informações”): (i) por meio do cadastro 
realizado pelo próprio Usuário no Site e/ou Aplicativo, 
conforme item 3 e subitens acima (“Dados de Cadastro”); 

e (ii) por meio do uso de cookies ou de outra tecnologia 
que permita armazenar informações a respeito da nave-
gação do Usuário no Site e/ou Aplicativo (“Registros de 
Navegação”).

O Usuário está ciente e concorda com a coleta, arma-
zenamento, tratamento, processamento e uso das In-
formações enviadas e/ou transmitidas pelo Usuário nos 
termos estabelecidos nestes Termos de Uso e Política de 
Privacidade.

4.2.2 As Informações dos Usuários são coletadas, armaze-
nadas, tratadas, processadas e utilizadas pela Fundação 
Itaú Social com as seguintes finalidades:

I desenvolver, manter e aperfeiçoar os recursos e funcio-
nalidades do Site e/ou Aplicativo;

II possibilitar o acesso e o uso dos recursos e funcionalidades 
do Site e/ou Aplicativo pelos Usuários;

III analisar o desempenho do Site e/ou Aplicativo, medir a 
audiência do Site e/ou Aplicativo, verificar os hábitos de 
navegação dos Usuários no Site e/ou Aplicativo, a forma 
pela qual chegaram na página do Site e/ou Aplicativo (por 
exemplo, através de links de outros sites, buscadores ou di-
retamente pelo endereço), avaliar estatísticas relacionadas 

https://www.itausocial.org.br/
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ao número de acessos e uso do Site e/ou Aplicativo, seus 
recursos e funcionalidades;

IV análises relacionadas à segurança do Site e/ou Aplica-
tivo, aperfeiçoamento e desenvolvimento de ferramentas 
antifraude;

V melhorar as experiências de navegação dos Usuários no 
Site e/ou Aplicativo;

VI permitir o fornecimento de conteúdos mais persona-
lizados e adequados às necessidades dos Usuários, tais 
como páginas de perfil, atualizações, conteúdos e anún-
cios relevantes;

VII permitir a comunicação entre os Usuários e a Fundação 
Itaú Social, inclusive mediante o envio e recebimento de 
e-mails;

VIII identificar os perfis, hábitos e necessidades para even-
tuais estratégias da Fundação Itaú Social.

4.2.3 A Fundação Itaú Social preserva a privacidade dos 
Usuários e não compartilha seus dados e informações 
com terceiros, salvo mediante consentimento do próprio 
Usuário, por força de lei ou ordem judicial e na hipótese 
prevista no item 4.1.

4.2.4 O Usuário está ciente e autoriza que os seus Regis-
tros de Navegação no Site e/ou Aplicativo sejam forneci-
dos pela Fundação Itaú Social a seus respectivos parcei-
ros ou contratados para prestar qualquer serviço relativo 
ao Site e/ou Aplicativo, sem indicação individualizada do 
Usuário que permita sua identificação e para as finalida-
des previstas no item 4.2.2.

5. COOKIES

5.1 Os cookies são pequenos arquivos que podem ou não 
ser adicionados no seu Terminal e que permitem armaze-
nar e reconhecer dados da sua navegação.

5.2 Em sua navegação no Site e/ou Aplicativo, poderão ser 
utilizados 04 (quatro) tipos de cookies:

I Cookies de Autenticação: servem para reconhecer um 
determinado Usuário, possibilitando o acesso e utilização 
do Site e/ou Aplicativo com conteúdo restrito e proporcio-
nando experiências de navegação mais personalizadas.

II Cookies de Segurança: são utilizados para ativar re-
cursos de segurança dos Sites e/ou Aplicativos, com a 
finalidade de auxiliar o monitoramento e/ou detecção 
de atividades maliciosas ou vedadas por estes Termos 
de Uso e Política de Privacidade, bem como de proteger 

https://www.itausocial.org.br/
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as informações do Usuário do acesso por terceiros não 
autorizados.

III Cookies de Pesquisa, Análise e Desempenho: a finalida-
de deste tipo de cookie é ajudar a entender o desempe-
nho do Site e/ou Aplicativo, medir a audiência do Site e/ou 
Aplicativo, verificar os hábitos de navegação dos Usuários 
no Site e/ou Aplicativo, bem como a forma pela qual che-
gou na página do Site e/ou Aplicativo (por exemplo, atra-
vés de links de outros sites, buscadores ou diretamente 
pelo endereço).

IV Cookies de Propaganda: são usados para apresentar 
publicidade relevante ao Usuário, tanto dentro quanto 
fora do Site e/ou Aplicativo ou em sites de parceiros, bem 
como para saber se os Usuários que visualizaram a publi-
cidade visitaram o Site e/ou Aplicativo após terem visto a 
publicidade. Os Cookies de Propaganda também podem 
ser utilizados para lembrar eventuais pesquisas realiza-
das pelos Usuários no Site e/ou Aplicativo e, com base nas 
pesquisas realizadas pelos Usuários no Site e/ou Aplica-
tivo, apresentar aos Usuários anúncios relacionados aos 
seus interesses.

5.3 Para os fins descritos no item 5.2., a Fundação Itaú 
Social poderá coletar, armazenar, tratar, processar e utili-
zar as seguintes informações a respeito da navegação do 

Usuário no Site e/ou Aplicativo, que integram os “Regis-
tros de Navegação”:

I Localização geográfica;

II Sistema operacional utilizado pelo Usuário;

III Navegador e suas respectivas versões;

IV Resolução de tela;

V Java (linguagem de programação);

VI Reprodutor de flash instalado;

VII Endereço IP;

VIII Código ID (IMEI) do aparelho mobile pelo qual o Usuá-
rio acessou o Site e/ou Aplicativo;

IX Informações referentes à data e hora de uso do Site e/
ou Aplicativo por um determinado Usuário, a partir de um 
determinado Endereço IP;

X Informações referentes às quantidades de cliques e ten-
tativas de uso do Site e/ou Aplicativo, bem como de pági-
nas acessadas pelo Usuário.
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5.4 O Usuário poderá desabilitar os cookies por meio das 
opções de configuração do seu respectivo navegador. Con-
tudo, ao decidir pela proibição dos cookies, o Usuário está 
ciente e reconhece que é possível que o Site e/ou Aplicativo 
não desempenhe todas as suas funcionalidades.

6. LINKS DE TERCEIROS

6.1 Os Sites e/ou Aplicativos poderão conter links para we-
bsite(s) de terceiros. O Usuário está ciente e concorda que a 
existência desses links não constitui endosso ou patrocínio de 
website(s) de terceiros e reconhece estar sujeito aos termos 
de uso e políticas de privacidade do(s) website(s) respectivo(s).

7. VIOLAÇÕES:

O Usuário não poderá praticar as seguintes ações em ra-
zão ou por meio da utilização do Site e/ou Aplicativo:

I prática de quaisquer atos ilícitos e/ou violação da legis-
lação vigente, inclusive das disposições da Lei 9.613/98 e 
da Lei 12.846/13;

II atos contrários à moral e aos bons costumes;

III carregamento, envio e/ou transmissão de qualquer con-
teúdo de cunho erótico, pornográfico, obsceno, difamatório 

ou calunioso ou que façam apologia ao crime, uso de drogas, 
consumo de bebidas alcoólicas ou de produtos fumígenos, 
violência física ou moral;

IV carregamento, envio e/ou transmissão de qualquer 
conteúdo que promova ou incite o preconceito (inclusive 
de origem, raça, sexo, cor, orientação sexual e idade) ou 
qualquer forma de discriminação, bem como o ódio ou ati-
vidades ilegais;

V ameaça, coação, constrangimento físico ou moral aos 
demais Usuários;

VI violação de direitos de terceiros;

VII violação dos direitos de sigilo e privacidade alheios;

VIII atos que causem ou propiciem a contaminação ou preju-
diquem quaisquer equipamentos da Fundação Itaú Social e/
ou de terceiros, inclusive por meio de vírus, trojans, malware, 
worm, bot, backdoor, spyware, rootkit, ou por quaisquer ou-
tros dispositivos que venham a ser criados;

IX praticar quaisquer atos que direta ou indiretamente, 
no todo ou em parte, possam causar prejuízo à Fundação 
Itaú Social, a qualquer Usuário e/ou a quaisquer terceiros;
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X usar qualquer nome empresarial, marca, nome de do-
mínio, slogan ou expressão de propaganda ou qualquer 
sinal distintivo ou bem de propriedade intelectual de 
titularidade da Fundação Itaú Social, do Itaú Unibanco 
Holding S.A. e/ou das Afiliadas deste último.

8. RESPONSABILIDADES:

O Usuário é exclusivamente responsável:

I por todos e quaisquer atos ou omissões por ele rea-
lizados a partir de seu acesso à Internet, ao Site e/ou 
Aplicativo;

II por todo e qualquer conteúdo por ele carregado, en-
viado e/ou transmitido ao Site e/ou Aplicativo;

III pela reparação de todos e quaisquer danos, dire-
tos ou indiretos (inclusive decorrentes de violação de 
quaisquer direitos de outros usuários, de terceiros, in-
clusive direitos de propriedade intelectual, de sigilo e 
de personalidade), que sejam causados à Fundação Itaú 
Social, a qualquer outro Usuário, ou, ainda, a qualquer 
terceiro, inclusive em virtude do descumprimento do 
disposto nestes Termos de Uso e Política de Privacida-
de ou de qualquer ato praticado a partir de seu acesso 
à Internet, ao Site e/ou Aplicativo.

8.1 Em nenhuma hipótese, a Fundação Itaú Social será 
responsável:

I por qualquer ato ou omissão realizado e/ou dano cau-
sado pelo Usuário decorrente do acesso ao Site e/ou 
Aplicativo;

II pelo uso indevido do Site e/ou Aplicativo por qualquer 
Usuário ou terceiros e/ou pelos conteúdos carregados, 
enviados e/ou transmitido ao Site e/ou Aplicativo pelos 
Usuários;

III por falhas, impossibilidades técnicas ou indisponibilida-
des do sistema;

IV pela instalação no equipamento do Usuário ou de ter-
ceiros, de vírus, trojans, malware, worm, bot, backdoor, 
spyware, rootkit, ou de quaisquer outros dispositivos que 
venham a ser criados, em decorrência da navegação na 
Internet pelo Usuário.

8.2 O Usuário declara estar ciente de que todos e quais-
quer conteúdos enviados e/ou transmitidos ao Site e/ou 
Aplicativo por qualquer Usuário e/ou terceiros não repre-
sentam, de nenhuma forma, a opinião ou a visão da Fun-
dação Itaú Social e/ou do Itaú Unibanco Holding S.A ou 
das Afiliadas deste último.
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8.3 Caso o Usuário descumpra qualquer disposição destes 
Termos de Uso e Política de Privacidade ou disposição le-
gal, sem prejuízo de outras medidas, a Fundação Itaú So-
cial poderá, por si ou por terceiros, a qualquer tempo, a 
seu exclusivo critério, sem necessidade de qualquer aviso 
ou notificação prévia ou posterior a qualquer Usuário ou a 
qualquer terceiro, sob qualquer meio ou forma, sem pre-
juízo de iniciar as medidas legais cabíveis, suspender ou 
limitar o acesso ao Site e/ou Aplicativo, encerrar a conta 
de qualquer Usuário e/ou tomar outras providências que 
entender necessárias para o cumprimento destes Termos 
de Uso e Política de Privacidade e para o bom funciona-
mento do Site e/ou Aplicativo, a qualquer tempo.

9. PROPRIEDADE INTELECTUAL

9.1 Pertencem à Fundação Itaú Social: (i) todo e qualquer 
software, aplicativo ou funcionalidade empregado pela 
Fundação Itaú Social referentes ao Site e/ou Aplicativo; (ii) 
a identidade visual do Site e/ou Aplicativo (incluindo o pro-
jeto de arte gráfico-visual de quaisquer de suas páginas); 
(iii) o nome empresarial, marca, nome de domínio, slogan 
ou expressão de propaganda ou qualquer sinal distintivo 
de sua titularidade inserido no Site; e (iv) todo e qualquer 
conteúdo criado e produzido pela Fundação Itaú Social, 
por si ou por terceiros, os quais não poderão ser usados, 
sob qualquer meio ou forma, pelos Usuários.

9.2 Nas hipóteses em que os Sites e/ou Aplicativos permi-
tirem o envio e/ou transmissão de Conteúdos pelo Usuá-
rio, o Usuário concede autorização gratuita, não exclusi-
va, irrevogável e irretratável à Fundação Itaú Social para 
utilizar todos e quaisquer direitos intelectuais (inclusive 
autorais e conexos) patrimoniais sobre quaisquer Conteú-
dos, enviados e/ou transmitidos pelo Usuário ao Site e/ou 
Aplicativo, sob qualquer meio ou forma, a seu exclusivo 
critério, sem qualquer restrição ou limitação de qualquer 
natureza. O Usuário declara e garante que os Conteúdos 
não infringem direitos de terceiros e que obteve todas as 
autorizações eventualmente necessárias para possibilitar 
o uso destes pela Fundação Itaú Social.

10. TOLERÂNCIA:

A tolerância quanto ao eventual descumprimento de 
quaisquer das disposições destes Termos de Uso e Polí-
tica de Privacidade por qualquer Usuário não constituirá 
renúncia ao direito de exigir o cumprimento da obrigação, 
nem perdão, nem alteração do que consta aqui previsto.

11. ALTERAÇÕES DO ACESSO E DOS TERMOS DE USO E 
POLÍTICAS DE PRIVACIDADE:

A Fundação Itaú Social, a qualquer tempo, a seu exclusi-
vo critério e sem necessidade de qualquer aviso prévio 

https://www.itausocial.org.br/


Números

Pessoas

Relatórios anteriores

Parceiros

Programas

Publicações

Resultados 
2018

Itaú Social Relatório Anual 2018

Política de Privacidade

Todos os direitos reservados 

Política de 
Privacidade

ou posterior a qualquer Usuário ou terceiros, poderá: (i) 
suspender, cancelar ou interromper o acesso ao Site e/ou 
Aplicativo e (ii) remover, alterar e/ou atualizar no todo ou 
em parte o Site e/ou Aplicativo bem como seus respecti-
vos conteúdos e/ou Termos de Uso e Política de Privacida-
de. Qualquer alteração e/ou atualização destes Termos de 
Uso e Política de Privacidade passará a vigorar a partir da 
data de sua publicação no Site e/ou Aplicativo e deverá ser 
integralmente observada pelos Usuários.

12. LEGISLAÇÃO E FORO:

Estes Termos de Uso e Política de Privacidade são regidos 
de acordo com a legislação brasileira. Quaisquer disputas 
ou controvérsias oriundas de quaisquer atos praticados 
no âmbito da utilização dos Sites e/ou Aplicativos pelos 
Usuários, inclusive com relação ao descumprimento dos 
Termos de Uso e Política de Privacidade ou pela violação 
dos direitos da Fundação Itaú Social, de outros Usuários e/
ou de terceiros, inclusive direitos de propriedade intelec-
tual, de sigilo e de personalidade, serão processadas na 
Comarca da Capital do Estado de São Paulo.
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