
NÃO ESTÁ AVANÇANDO

5%7%6%

AVANÇANDO COM 
DIFICULDADES

37%46%39%

AVANÇANDO CONFORME 
 O ESPERADO

58%45%54%
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PESQUISA REALIZADA POR

APOIO TÉCNICO

CLIQUE PARA VER A PESQUISA

Mapear as ações 
oferecidas aos 

estudantes 
na retomada 

presencial

Mapear as 
dificuldades  

de aprendizado, 
os desafios 

socioemocionais e 
risco de abandono

21 4

Identificar  
a participação 
em atividades 

extras

Identificar 
dificuldades 
específicas 
nas fases de 

Alfabetização, 
Anos Finais e 
Ensino Médio

Responsáveis 
indicam que o 
apoio psicológico 
e as aulas de 
reforço são as 
ações menos 
oferecidas aos 
estudantes  
pelas escolas. 

As dificuldades são maiores para estudantes 
do Ensino Médio, mas também apresentam 
proporções significativas para estudantes  
dos anos finais do Ensino Fundamental  
(6º ao 9º ano)

DOS QUE TEMEM QUE  
O ESTUDANTE DESISTA  
DA ESCOLA: 

• �32% apontam a falta de 
interesse pelos estudos 

• �Aumentou o índice dos que 
citam a falta de acolhimento 
entre as duas últimas ondas  
do estudo

Escolas de baixo  nível 
socioeconômico (NSE)* têm maior 
oferta de avaliações para conhecer 

as dificuldades dos alunos, mas 
carecem de oferta de reforço 

escolar se comparadas a   
escolas de mais alto NSE.

Educação na perspectiva dos
estudantes e suas famílias

ONDA 9         maio/2022
AMOSTRA NACIONAL

PESQUISA REALIZADA POR  
Itaú Social, Fundação Lemann, 
Banco Interamericano de 
Desenvolvimento - BID e Datafolha

APOIO TÉCNICO Organização 
Conhecimento Social

METODOLOGIA DA PESQUISA

OBJETIVOS

AÇÕES OFERECIDAS AOS ESTUDANTES

DESAFIOS DA RETOMADA PRESENCIAL

MEDO DE QUE O ESTUDANTE DESISTA DA ESCOLA

ENVOLVIMENTO DA FAMÍLIA COM A ESCOLA

ENTRE OS ESTUDANTES DA ALFABETIZAÇÃO

ENTRE OS ESTUDANTES DOS ANOS FINAIS

ENTRE OS ESTUDANTES DO ENSINO MÉDIO

UNIVERSO 
Pais ou responsáveis por alunos matriculados 
em escolas públicas municipais e estaduais, 
de ensinos Fundamental e Médio, com idades 
entre 6 e 18 anos. 

ABRANGÊNCIA   
Nacional

COLETA  
DE DADOS   
Entre 06 e 27  
de maio de 2022

Pesquisa quantitativa de abordagem telefônica

DESENHO AMOSTRAL
Feito com base nas matrículas do Censo 
de Educação 2021, para a realização da 
distribuição regional das entrevistas.

1.308
entrevistas com  

responsáveis 

1.869 
entrevistas com 

estudantes
Margem de erro: 3 p.p.

Dentro do nível de confiança de 95%.

Margem de erro: 2 p.p. 

*O nível socioeconômico da escola é calculado  
com base em indicadores de renda, quantidade de bens 
no domicílio e poder aquisitivo dos alunos. Quanto mais 

elevado, maior o nível socioeconômico.
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78%

34% 32% 17%

31% 28% 13%

24%

70%

33%

17%

40%

OFERECENDO ATIVIDADES QUE 
FAVOREÇAM UM BOM RELACIONAMENTO 

ENTRE OS ESTUDANTES, COMO 
BRINCADEIRAS, JOGOS, SARAUS, ETC.

TENDO 
DIFICULDADES 
PARA CONTROLAR 
SUAS EMOÇÕES, 
COMO RAIVA E 
FRUSTRAÇÃO

TENDO 
DIFICULDADE  
PARA MANTER  
UMA ROTINA  
DE ESTUDOS

TENDO 
DIFICULDADES DE 
RELACIONAMENTO 
COM PROFESSORES

ENTRANDO EM CONTATO COM A FAMÍLIA 
QUANDO O ESTUDANTE FALTA NA AULA

PRECISANDO DE APOIO PSICOLÓGICO

COM PENSAMENTOS NEGATIVOS,  
SE SENTINDO TRISTE OU DEPRIMIDO

SE SENTINDO SOBRECARREGADO

FAZENDO AVALIAÇÕES PARA CONHECER AS 
DIFICULDADES DOS ALUNOS

SE SENTINDO DESPREPARADO PARA 
REALIZAR AS ATIVIDADES ESCOLARES

TENDO DIFICULDADES DE 
RELACIONAMENTO COM PROFESSORES

Baixo NSE: 75%
Alto NSE: 68%

Alfabetização: 43%
Ensino Médio: 34%

Baixo NSE: 33%
Alto NSE: 43%

Região Sul: 53%
Nordeste: 28%

OFERECENDO APOIO PSICOLÓGICO 
AOS ESTUDANTES

DISPONIBILIZANDO PROFESSORES 
TUTORES PARA ACOMPANHAR MAIS DE 

PERTO OS ESTUDANTES

TENDO DIFICULDADE PARA 
MANTER UMA ROTINA DE ESTUDOS

TENDO DIFICULDADES DE RELACIONAMENTO 
COM SEUS COLEGAS DE CLASSE

OFERECENDO AULAS DE 
REFORÇO ESCOLAR

74%

33%

18%

58%

32%

16%

39%

3

Estudantes do Ensino  
Médio têm menor oferta 
de apoio psicológico na 

comparação com  estudantes 
de Alfabetização. Para  

oferta de reforço escolar,  
as disparidades regionais  

se destacam.

Entre os que participam de ações de apoio 
psicológico ou de reforço escolar, a avaliação dos 
pais ou responsáveis é que elas contribuem muito 

(74% e 70%, respectivamente) para os estudantes.

68% 
dos responsáveis 
concordam que os 
estudantes estão 
enfrentado ao menos 
uma das dificuldades 
investigadas.

5% 
afirmam que os 
estudantes enfrentam 
todas elas. 

TOTAL DA AMOSTRA       

ALFABETIZAÇÃO (1º AO 3º ANO DO ENSINO FUNDAMENTAL)        

ANOS FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL (6º AO 9º ANO)      

ENSINO MÉDIO (1º AO 3º ANO)

21% 
dos responsáveis  
temem que o estudante 
desista da escola

No Ensino Médio essa 
proporção chega a

32%

5%

23%

POR TER PERDIDO  
O INTERESSE  

PELOS ESTUDOS

POR NÃO ESTAR CONSE-
GUINDO ACOMPANHAR  

AS ATIVIDADES

NÃO SABE

ONDA 8 ONDA 7OUTRAS RESPOSTAS

POR NÃO SE SENTIR 
ACOLHIDO NA ESCOLA

POR PRECISAR 
TRABALHAR PARA 

AJUDAR A FAMÍLIA

26%

1%

13%

Perda de interesse é o principal motivo 
citado por responsáveis por estudantes 

dos anos finais (37%). Entre estudantes do 
Ensino Médio, essa proporção é de 24%.

A maioria dos estudantes conta com 
participação de responsáveis em  
assembleias e reuniões na escola.  

8 EM CADA 10 ESTUDANTES ESTÃO EM 
ESCOLAS QUE REALIZAM ESSE TIPO DE AÇÃO, 
sendo que ela é mais ofertada para estudantes 

de Alfabetização (1º ao 3º ano do Ensino 
Fundamental), apresentando declínio  

nas demais etapas.

Segundo os responsáveis, 47% dos estudantes 
foram muito prejudicados pelas aulas remotas.

TOTAL DA AMOSTRA        BAIXO NSE        ALTO NSE

MUITA DIFICULDADE        UM POUCO        NENHUMA DIFICULDADE

33% 24% 16%

28% 18% 14%

33% 34% 19%

40% 31% 20%

PRECISANDO 
DE APOIO 
PSICOLÓGICO

SE SENTINDO 
SOBRECARRE-
GADO

TENDO 
DIFICULDADES DE 
RELACIONAMENTO 
COM SEUS COLEGAS 
DE CLASSE

33% 18%

29% 12%

34% 23% 18%

34% 31%

32% 20%

33% 22%

15%

SE SENTINDO 
DESPREPARADO 
PARA REALIZAR 
AS ATIVIDADES 
ESCOLARES

COM 
PENSAMENTOS 
NEGATIVOS, SE 
SENTINDO TRISTE 
OU DEPRIMIDO

42% 
dos estudantes em fase de 
alfabetização não costumam 
levar para casa materiais de 
leitura, como gibis ou livros 
de história infantil. ​Contudo, 
a maioria das crianças nessa 
etapa costumam ouvir 
histórias lidas ou contadas por 
seus familiares uma ou mais 
vezes na semana.

LEITURA NA  
ALFABETIZAÇÃO

DIFICULDADES NA 
RETOMADA PRESENCIAL

37% 
das crianças têm maior 
dificuldade com leitura 
e escrita na retomada 
presencial à escola, seguida 
de 12% das crianças 
com dificuldades de 
comportamento, segundo  
os responsáveis.

28%

45%

27%

22%

38%

40%

18%

40%

42%

21%

35%

44%

17%

35%

47%

15%

33%

52%

15%

32%

52%

TER VÁRIOS 
PROFESSORES, 
UM PARA CADA 

MATÉRIA

TER EXERCÍCIOS 
MATEMÁTICOS 

MAIS 
COMPLICADOS

TER MAIOR 
QUANTIDADE 

DE COISAS 
PARA FAZER/
ESTUDAR EM 

CASA

TER 
AVALIAÇÕES 

MAIS 
FREQUENTES E 

EXIGENTES

TER TEXTOS 
MAIS LONGOS 

PARA LER

SEPARAR-SE 
DE COLEGAS 
COM QUEM 
CONVIVIA 

ANTES

TER QUE 
ORGANIZAR 

O TEMPO E O 
MATERIAL PARA 

ESTUDAR

54% estão avançando 
conforme o esperado; 

no Nordeste esse índice 
é de 36%, enquanto 
entre estudantes da 
Região Sul é de 70%.

Cerca de uma em  
cada 4 crianças está 

avançando com 
dificuldades no processo 

de alfabetização 
de acordo com seus 

responsáveis.
Há diferenças entre 
crianças de escolas 
de baixo e alto nível 

socioeconômico.

Segundo os responsáveis, 46% dos estudantes têm “muita 
dificuldade” em pelo menos um dos itens investigados, que estão 
relacionados às mudanças observadas nos Anos Finais do Ensino 

Fundamental. Estudantes negros têm maior dificuldade em pelo 
menos um dos itens (58%) se comparados aos brancos (50%).

Pensando nas dificuldades dos Anos Finais do Ensino Fundamental, 
os responsáveis entendem que a escola deve garantir 

prioritariamente que os professores conheçam as dificuldades  
de aprendizado de cada um dos alunos, assim como fornecer  

apoio psicológico aos estudantes  

42%

30%

37%

QUE TODOS OS PROFESSORES CONHEÇAM 
BEM AS DIFICULDADES DE APRENDIZADO DE 

CADA UM DE SEUS ALUNOS

QUE ESTUDANTES COM DIFICULDADE 
PARA ENFRENTAR QUESTÕES EMOCIONAIS 

RECEBAM APOIO PSICOLÓGICO

QUE OS ESTUDANTES COM 
DIFICULDADE PARA ACOMPANHAR AS 

AULAS TENHAM APOIO INDIVIDUAL

QUE A ESCOLA E A FAMÍLIA COLABOREM 
PARA APOIAR O ADOLESCENTE EM SUA 

ADAPTAÇÃO A ESSA ETAPA DE ENSINO

QUE AS ATIVIDADES REALIZADAS NA ESCOLA 
AJUDEM A CRIAR UMA RELAÇÃO DE CONFIANÇA 

ENTRE PROFESSORES E ESTUDANTES

41%

31%

DIFICULDADES NA RETOMADA PRESENCIAL

MUDANÇAS DO NOVO ENSINO MÉDIO

DIFICULDADES NA RETOMADA PRESENCIAL

16% 
dos estudantes nessa etapa possuem 
dificuldades em relação ao comportamento  
após a retomada presencial da escola,  
na opinião dos responsáveis.
Contudo, as maiores dificuldades ainda são 
aquelas relacionadas às disciplinas (28%).

As mudanças no Novo Ensino Médio são bem avaliadas  
pela maioria de responsáveis, em especial a inserção de  

disciplinas de formação prática para o mundo do trabalho (83%) 
e a criação da disciplina Projeto de Vida (79%).

Os responsáveis também concordam que as mudanças sobre o 
Novo Ensino Médio são mais atraentes e importantes para o 

futuro dos estudantes. Por outro lado, 37% mostram preocupação 
em relação à possibilidade de piora no aprendizado em matérias 

como Português e Matemática.

Na opinião dos responsáveis, 17% dos estudantes nessa etapa 
possuem dificuldades em relação às disciplinas e 14% em 

relação ao comportamento após a retomada presencial da escola.

58% 
dos responsáveis 
por estudantes do 
Ensino Médio já 
ouviram falar sobre o 
Novo Ensino Médio 

40%  
entre os menos 
escolarizados

79% 
entre os de 
maior renda 
familiar 
mensal

esse índice fica acima da média

15% 13%

28%

DESENVOLVIMENTO E ATIVIDADES EXTRAS

Cerca de um terço 
participa de atividades 

fora da escola, como 
aulas de inglês, 
esportes, artes  

ou música

24% 
dos estudantes 
realizam atividades 
extras fora da escola, 
como aulas de reforço 
ou cursos on-line, para 
ajudar a acompanhar  
a rotina escolar

TOTAL DA AMOSTRA       

ALFABETIZAÇÃO  
(1º AO 3º ANO DO ENSINO FUNDAMENTAL)        

ANOS FINAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL  
(6º AO 9º ANO)      

ENSINO MÉDIO (1º AO 3º ANO)

68%

11%

74%

10%

67%

12%

60%

12%

79%

85%

79%

71%

EXISTEM AÇÕES

JÁ PARTICIPOU

NUNCA PARTICIPOU

81% 
entre os mais 
escolarizados

https://www.itausocial.org.br/wp-content/uploads/2022/07/Pesquisa-Itau-Social_Datafolha-Educacao_onda-9.pdf 

