
Todas as opções 
apresentadas 

têm mais de  
70% de apoio

Educação não presencial na perspectiva 
dos estudantes e suas famílias 

ONDA 3       julho/2020
AMOSTRA NACIONAL

PESQUISA REALIZADA POR  
Itaú Social, Fundação Lemann, 
Imaginable Futures e Datafolha

APOIO TÉCNICO Organização 
Conhecimento Social

4 5 6 7 8 9

4 5 6 7 8 9

4 5 6 7 8 9

4 5 6 7 8 9

4 5 6 7 8 9

4 5 6 7 8 9

UNIVERSO 
Pais ou responsáveis de estudantes de escolas 
públicas municipais e estaduais brasileiras, com 
idades entre 6 e 18 anos, dos Anos Iniciais e Finais 
e Ensino Médio, entrevistados via telefone.

ABRANGÊNCIA   
Nacional
COLETA DE DADOS   
7 a 15 de julho

OBJETIVOS

AMOSTRA
Proporcional às matrículas do Censo de 
Educação 2019. Representativa por região. 

ESTRUTURA E METODOLOGIA DA PESQUISA

FORAM 

1.056 
ENTREVISTAS COM  

RESPONSÁVEIS 

POR 

1.556 
ESTUDANTES  

DA REDE PÚBLICA

Margem de erro: 3 p.p. dentro do nível de confiança de 95%. 

MEIOS DE ACESSO ÀS ATIVIDADES

37% dos estudantes  DIVIDEM OS EQUIPAMENTOS  
para fazer as atividades em casa.

A média de acesso  
de atividades  
não presenciais  
considerando 
todas as etapas  
de ensino  
aumenta de   
74% para 82%,  
de maio a julho. 

ACESSO AOS 
CONTEÚDOS

BASE: Estudantes (1.556 entrevistas).

BASE: �Estudantes (1.556 entrevistas).

ATIVIDADES REALIZADAS NA SEMANA 
ANTERIOR À PESQUISA

Continuidade  
das atividades em 
casa junto com as 
aulas presenciais

Ter aulas 
em dias 
alternados

Continuidade 
do ano letivo de 
2020 para 2021

Identificar se os estudantes  
dos ciclos Fundamental e Médio 

estão recebendo, acessando 
e realizando as atividades de 
aprendizado remoto durante  

a pandemia no Brasil.

Mapear as dificuldades 
enfrentadas pelos 

estudantes em relação a 
acesso, rotinas, motivação  

e aspectos emocionais.

2

1

fizeram alguma das 
atividades enviadas  
pela escola.

O QUE VALERIA A PENA FAZER PARA QUE  
O ESTUDANTE NÃO PERCA O ANO ESCOLAR

3

Identificar percepções dos 
responsáveis sobre qualidade  

do apoio das escolas, evolução  
nos estudos, possibilidades  

de abandono, assim como os 
desafios no apoio da rotina  
de aprendizagem em casa.

APOIO DOS PROFESSORES

BASE:  �Estudantes  que receberam atividades (1.284 entrevistas).
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DESAFIOS DA ROTINA DE ESTUDOS

RETORNO ÀS AULAS

Ações 
que MAIS 

ajudariam 

AÇÕES MAIS IMPORTANTES 
PARA RESPONSÁVEIS 
CONSEGUIREM  
AJUDAR NAS  
ATIVIDADES  
EM CASA

PESQUISA REALIZADA POR

APOIO TÉCNICO

CLIQUE PARA VER A PESQUISA COMPLETA

ACESSO POR ETAPA

Poder conversar com  
os professores

Fazer reuniões  
on-line com os professores

 62% 
NORTE

 89% 
CENTRO- 

OESTE

 91% 
SUDESTE

 +10 p.p.
 70% 

NORDESTE
 +9 p.p.

 +9 p.p.

 +6 p.p.

 43% 
NORTE

 65% 
CENTRO- 

OESTE

 57% 
NORDESTE

 77% 
SUDESTE

 90% 
SUL

DESMOTIVAÇÃO

46%

MAIO JULHO

51%

DIFICULDADE 
DE MANTER  
A ROTINA

MAIO JULHO

58%

67%

EVOLUÇÃO DA 
APRENDIZAGEM

MAIO JULHO

50% 49%

PIORA NO 
RELACIONAMENTO

MAIO JULHO

21%
26%

TEMEM DESISTIR 
DA ESCOLA

MAIO JULHO

31%
38%

Recebem apoio dos professores 
para tirar dúvida?

Professores corrigem  
as atividades?

Aumento  
expressivo 

nos Anos 
Iniciais 

82%79%74%

MAIO JUNHO JULHO

+8 p.p.

ANOS INICIAIS
de 70%
para  82%

ANOS FINAIS
de 73%
para  81%

ENSINO MÉDIO
manteve-se na
ordem de  84%

acessos via computa
do

r

acessos via im
pre

ss
o

acessos via ce
lu

la
r

69% 49% 45%

68% DOS 
ESTUDANTES

TEMPO 
DEDICADO ÀS 
ATIVIDADES

74% 
de 1 a 3 horas

26% 
+ de 3 horas

Entre os estudantes que 
receberam atividades:

BASE: �Estudantes que têm atividades (1.284 entrevistas).

65% dos estudantes 
receberam apoio  
dos professores  

PARA TIRAR DÚVIDAS. 

69% dos estudantes 
receberam apoio dos 

professores PARA  
CORREÇÃO DAS ATIVIDADES. 

Maior contato é na 
Região Sul e o menor 

no Sudeste. 

menor aderência 
no Sul (80%)  
e maior no Norte  
e Nordeste (88%) 

Ter aulas  
aos sábados
menor aderência 
no Sul (71%)  
e maior no  
Nordeste (81%)

Ter mais horas  
de aula por dia
menor aderência 
no Sul (61%)  
e maior no 
Nordeste (80%)

74%

76%

92% 73%

86%

39% no Sudeste 

41% com responsáveis menos escolarizados

48% entre os que não têm recebido ajuda  
dos professores para corrigir atividades 

ADAPTADOS
Estão motivados, evoluindo nos 
estudos e não têm dificuldade 
em manter a rotina

MAIO JUNHO JULHO

19% 16%
22%

ACIMA DA MÉDIA

29% no Sul

27% com responsáveis mais escolarizados  

27%
entre os que têm contato com professores 
para correção de atividades e dúvidas 

26% no Ensino Médio 

25% entre as meninas 

SUPERADORES
O diferencial entre os 
adaptados é a dificuldade  
em manter a rotina 

MAIO JUNHO JULHO

32% 26%
17%

RESILIENTES

MAIO JUNHO JULHO

23% 28% 26%

32% no Centro-Oeste 

29% no Sudeste

29% entre os meninos 

EM RISCO 
O que difere dos 
resilientes é o medo  
de desistir da escola

MAIO JUNHO JULHO

26% 30% 35%

ACIMA DA MÉDIA

2O% dos estudantes entre 6 a 10 anos 

14% entre estudantes dos Anos Finais

ACIMA DA MÉDIA

ABAIXO DA MÉDIA

ABAIXO DA MÉDIA

ABAIXO DA MÉDIA

ABAIXO DA MÉDIA

no Ensino Médio 22%

entre os meninos19%

com responsáveis menos escolarizados22%

no Sudeste 17%

no Nordeste20%

entre estudantes brancos 31%

35% com responsáveis mais escolarizados 

Apontam que não estão evoluindo 
nos estudos, não estão tão motivados, 
enfrentam dificuldades de manter a 
rotina de estudos, mas mesmo assim,  
não manifestam possibilidade de 
desistir da escola

ACIMA DA MÉDIA

39% nos Anos Finais 

37% entre estudantes negros 

Estudantes que receberam atividades conforme perfil  
de adaptação, resiliência ou  risco de desistir da escola

�ESTUDANTES QUE NÃO RECEBERAM 
NENHUMA ATIVIDADE EM JULHO

27% no Sul

24% com responsáveis com Ensino Superior

ACIMA DA MÉDIA

no Norte 38%

23% com responsáveis  menos escolarizados

23% entre estudantes da rede municipal 

SÃO 18%  
A NÍVEL  

NACIONAL

A evolução de 
aprendizagem 

é abaixo da 
média nos  

Anos Finais

42%

Nos Anos Finais,      
a desmotivação  
é acima da média

54%

O medo de 
desistir da  

escola chega a 

43%  
nos Anos Finais

 96% 
SUL

 +3 p.p.

ACESSO POR 
REGIÃO

PERCEPÇÃO SOBRE EMOÇÕES  
DOS ESTUDANTES NA PANDEMIA

BASE: �Estudantes (1.580/1.556 entrevistas).

64% dos estudantes  
estão ANSIOSOS.

48% dos estudantes 
estão IRRITADOS. 

IRRITADO

JUNHO JULHO

45%
48%

TRISTE

JUNHO JULHO

36%
41%

ANSIOSO

64%

JUNHO JULHO

64%

maior no 
Centro-Oeste 

com 69%

SOBRECARREGADO

JUNHO JULHO

27%

maior no 
Ensino Médio 

com 33%

não foi 
contabilizado 

em junho

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Receber breves 
mensagens de 

áudio no celular

25%

Receber breves 
mensagens 

escritas no celular

24%

56% 54%

Receber 
orientações 

impressas

31%

https://www.itausocial.org.br/noticias/alunos-sentem-mais-dificuldades-para-manter-rotina-de-estudos-no-decorrer-da-pandemia/
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