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APRESENTACAO

Prezadas e prezados pais e responsaveis,

Mais uma vez queremos registrar nossos agradecimentos por
vocés terem autorizado a participagao do menor sob seus cuidados
para que ele/a pudesse participar da pesquisa que fizemos no ano
passado e que concluimos este ano de 2020.

A pesquisa realizada foi financiada pela Fundagao Itat Social
em parceira com a Fundagao Carlos Chagas, no ambito do Edital
de Pesquisa Anos Finais do Ensino Fundamental: Adolescéncias,
Qualidade e Equidade na Escola Publica. O titulo da pesquisa é
Sucesso escolar: em busca de estratégias para o fortalecimento de
crengas de eficdcia. A pesquisa aconteceu em 11 escolas (1 estadual,
1 federal e 9 municipais) de 3 estados brasileiros (Sao Paulo, Rio de
Janeiro e Pard) e foi coordenada pela primeira autora. Participaram
da pesquisa alunos do 6° ao 9° ano do Ensino Fundamental II, ai
incluidos os da escola em que o/a menor sob sua responsabilidade
estuda. Durante a pesquisa foram feitas aos estudantes perguntas
sobre os estudos e em torno de 1450 alunos colaboram respondendo
as questoes.

Nesse texto que escrevemos para vocés, pais e responsaveis,
vamos explicar o que sao crengas de autoeficdcia e fazer alguns
comentdrios sobre os resultados da pesquisa de maneira geral, sem
particularizar por escola ou estudante. Depois, vamos oferecer
algumas pistas de como vocés podem colaborar com o processo
de fortalecimento das crengas de autoeficacia dos jovens sob seus
cuidados. As pistas que serao oferecidas nao sao regras, sao apenas
indicagoes de aspectos relacionados ao dia a dia de aprendizagem
do estudante que acabam contribuindo para a construcao de seus
niveis de confianca na sua possibilidade de aprender. Esperamos
que o contetudo desse texto possa ser ttil a voces.

Boa leitura!

Crencas de autoeficacia para estudar



O QUE SAO CRENCAS DE AUTOEFICACIA?

De uma maneira simplificada, pode-se dizer que as crencgas de
autoeficacia sao pensamentos pessoais de carater avaliativo sobre a
possibilidade individual de lidar com as condi¢des necessarias para
que se alcancem propositos que se almeja. Parece complicado, mas
nao é. O tempo todo fazemos julgamentos sobre nossas capacidades
de lidar com alguma coisa, quer ver? Se lhe perguntassem: Vocé
se considera capaz de conseguir passar uma semana na praia nas suas
proximas férias?, o que voce responderia? Uma pergunta assim, em
geral, requer uma resposta sim ou nao, e qualquer que tenha sido
a sua resposta, pare um minutinho e veja em quantos aspectos
vocé pensou antes de dar sua resposta. Por exemplo, imaginando
que vocé nao more em cidade praiana e que goste de praia e mar,
vocé pode ter pensado no més em que suas férias ocorrerao e se
sera clima de calor, se vocé tem casa ou conhece alguém que tenha
casa na praia para emprestar, se ird sozinho ou com familiares,
como fard a viagem, em carro proprio ou de 6nibus, se vocé tera
dinheiro suficiente para se manter durante as férias fora de sua
casa, pois as despesas sao maiores etc. Percebeu quanta informagao
vOcé processou em poucos segundos para dar essa resposta?

Agora imagine que a pergunta feita tenha sido: Quanto se
considera capaz de conseguir passar uma semana na praia nas suas
proximas férias? Certamente vocé percebeu que aqui, mais do que
um sim ou nao, espera-se uma avaliacao de quantidade, como
muita certeza, pouca certeza ou nenhuma certeza, so para ficarmos
com poucas alternativas. Para dar essa resposta, provavelmente
vocé pensou nos mesmos aspectos da questao anterior, mas agora
avaliando cada aspecto do ponto de vista de “quantidade”. Essas
duas perguntas sao exemplos de formulagdes que buscam conhecer
as crengas de autoeficacia de alguém para organizar suas férias na
praia. As respostas a elas apenas informam a percepgao que vocé
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tem da sua capacidade de lidar com os aspectos envolvidos no
planejamento para as férias, nao dizem que vocé ira ou nao, mas
falam da possibilidade que vocé percebe. Até o dia das suas férias,
muita coisa pode acontecer, e se for lhe perguntado novamente, sua
resposta podera ser diferente, ja que o cenario pode ter mudado.

Vejamos outros exemplos, agora pensando em respostas que
alguns jovens poderiam dar para as proximas questoes: Quanto
vocé se sente capaz de arrumar um lugar para estudar sem distragoes?
Quanto vocé se sente capaz de fazer anotacoes em aula do que o professor
fala? Quanto vocé se sente capaz de se lembrar da informacio apresentada
na sala de aula e nos livros diddticos? Ficou mais complexo, nao? Que
tal fazermos um exercicio de analise e tentarmos compreender
um pouco mais como as crengas de autoeficdcia atuam no campo
educacional?

Um primeiro aspecto a destacar é que, para qualquer questao,
ha varias possibilidades de respostas: ao responder cada pergunta,
0s jovens variarao em suas percepcoes de capacidade. Por exemplo,
para a pergunta sobre ambiente de estudo, alguns estudantes
provavelmente possuem melhores condi¢oes de criar um ambiente
com menos distragdes para estudar que outros. Outro aspecto
refere-se a necessaria habilidade por tras das questdes sobre
anotagOes e lembranga do contetido apresentados em sala de
aula, ja que os jovens podem variar em capacidade e variedade
de estratégias de registro em sala de aula e de anotagoes de estudo.
Além disso, seguindo nesse exemplo, é possivel se melhorar as
habilidades envolvidas em registro de aulas e anotag¢oes de estudo
por meio de orientacdo de estratégias de aprendizagem, dentre
outras possibilidades.

Como vocé deve ter percebido, as crengas de autoeficacia
correspondem ao processo reflexivo no qual as pessoas avaliam
e pesam uma combinagao de fatores pessoais e situacionais ao
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julgarem sua condigao de lidar com as condigoes que levam a algum
objetivo. Alguns aspectos que se pode destacar dessa conversa
introdutdria sobre crengas de autoeficacia: nao ha certo e errado,
e sim avaliagOes pessoais sobre algo; elas revelam percepgoes
que podem mudar, que nao sao fixas; elas nao correspondem a
existéncia ou nao de habilidades necessarias para executar a agao
envolvida na avaliagao da crenga; e as crencas nao sao gerais, mas
especificas. Uma pessoa pode se sentir capaz de nadar em uma
piscina, mas nao de saltar do trampolim (ou de nadar em um lago).
Vocé, certamente, deve se sentir capaz para algumas tarefas e/ou
atividades, mas para outras nem tanto, certo? Por isso, dizemos
que as crengas de autoeficacia sao relativas a dominios de agoes.
Eu, por exemplo, posso me sentir capaz de cantar em casa, junto
com 0s amigos, mas nao em um karaoké. Deu para entender? Até
os super-herdis possuem algumas duvidas sobre suas capacidades
(e olha que eles sao de ficgao!). No fundo, as crengas de autoeficacia
sao pensamentos que expressam nossa percepgao de controle para
lidar com situagdes que levem a alcancar objetivos.

O principal objetivo pelo qual os jovens vao as escolas € para
aprender, e aprender nao ¢ uma situagao passiva, na qual os
estudantes absorvem conhecimento de forma passiva, ainda que
muitas vezes possa parecer que assim ocorre. Além da estimulagao
escolar, o aprender é motivado pelo proprio estudante, o qual,
para conseguir ter éxito, necessita acreditar que ele seja capaz
de aprender (e de realizar as tarefas e demais atividades que
integram o processo de aprendizagem). Segundo estudos da
teoria que fundamenta a pesquisa que fizemos, os jovens que se
perceberem capazes de aprender irdo apresentar desempenhos
escolares melhores. Isso ocorre porque as crengas de autoeficacia
ajudam a se motivar e a persistir frente aos desafios do aprender.
Partimos do principio de que todos os jovens querem aprender,
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por isso, buscamos entender quais sao as percepgoes que eles tém
sobre o aprender. Mais precisamente, pesquisamos as crengas de
autoeficacia deles para atividades relacionadas ao aprender. Sera
que os jovens se sentem capazes de realizar com éxito as tarefas
relacionadas ao estudar? Vejamos agora alguns resultados da
pesquisa sobre as crengas de autoeficacia para os estudos.

QUAIS AS CRENCAS DOS JOVENS SOBRE OS ESTUDOS?

Como ja comentamos, a pesquisa realizada levantou um vasto
conjunto de informagoes sobre as crengas de autoeficacia dos jovens
do Ensino Fundamental II. Nesta publicagao, apresentaremos alguns
dos resultados mais importantes para vocé, responsavel pelo/a
estudante participante da pesquisa. Cada pergunta iniciava-se com
a expressao “quanto vocé pensa que € capaz de..” e possibilitava
cinco alternativas de respostas: (1) nada capaz; (2) pouco capaz; (3)
mais ou menos capaz; (4) capaz e (5) muito capaz.

No geral, ha estudantes que acreditam bem pouco em suas
capacidades (26,9%, n= 386) para estudar e outros que acreditam
de modo mais positivo nestas mesmas capacidades (73,1%, n=1029).
Que tal olhar mais detalhadamente algumas das percepgoes? Na
Figura 1 estao expostas as respostas dos jovens para tarefas relativas
ao estudar, que costumam ser realizadas em casa.

Talvez voceé tenha percebido que as crengas expostas na Figura 1,
embora relativas ao estudo, sdo realizadas na maioria das vezes em
casa. Sera que, como responsaveis pelos jovens, podemos fazer algo
para ajuda-los, ja que ha uma consideravel parcela dos estudantes
que se considera mais ou menos, pouco ou nada capaz de realizar
essas tarefas? Mais adiante retomaremos esse ponto.

A seguir, vamos apresentar algumas percepgdes sobre as crengas
de autoeficacia para os estudos relativas a algumas acoes realizadas
dentro da escola. E interessante comentar que a autoeficicia para

Crencas de autoeficacia para estudar
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Quanto vocé se considera capaz de...

nada capaz pouco capaz mais ou menos capaz M capaz B muito Capaz
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Estudar quando tem Terminar a ligdo de Organizar e planejar o Arrumar um lugar
outras coisas casa no prazo que precisa fazer em para estudar sem
interessantes para combinado pelos relagdo as coisas da distragdes?
fazer? professores? escola?

30,5
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17,4
I 302
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I 263

Figura 1. Percepcdes de autoeficdcia para tarefas relativas ao estudar realizadas
em casa.

Fonte: Elaborada pelas autoras.

leitura é dedicada a obter a percepgao sobre a capacidade para
realizar tarefas como ler sozinho, ler em voz alta, melhorar a prdopria
leitura. A autoeficdcia para escrever abrange a capacidade percebida
para escrever, pontuar e usar normas gramaticais corretamente.
Também perguntamos sobre a crenga de autoeficacia para algumas
atividades de matematica, como somar, multiplicar, dividir, calcular
a area, transformar de centimetro para metro, dentre outras.

Observando a Figura 2, podemos considerar que os jovens
participantes desta pesquisa, em sua maior parte, demonstram
crengas robustas quanto a estas agoes indicadas na figura, pois as
concentragoes das respostas estao entre sentirem-se “capazes” ou
“muito capazes”. No entanto, como vocé pode perceber, ha jovens
que relataram acreditar “mais ou menos”, “pouco” ou “nada”
para essas tarefas, sugerindo crencas de autoeficacia frageis para
agoes relativas ao estudo. Esses jovens possivelmente encontrarao
dificuldades para estudar, o que podera afetar seus desempenhos
em diversas disciplinas.

Roberta Gurgel Azzi e Daniela Couto Guerreiro Casanova



Quanto vocé se considera capaz de...

Nada capaz Pouco capaz M Mais ou menos capaz M Capaz M Muito capaz
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Figura 2. Percepcoes de autoeficdcia para tarefas relativas ao estudar realizadas
na escola.
Fonte: Elaborada pelas autoras.

Por ora, vale pensar no seu dia-a-dia. As garotas e rapazes que
convivem com vocé demonstram acreditar que sao capazes de
estudar? De aprender matematica? Portugués ou outra disciplina?
Sim? Que bom! Nao? Mais ou menos? Podemos tentar ajuda-los.
Educar nossos jovens mostrando a eles que todos podem aprender
€ uma agao importante, seja para o sucesso escolar, seja para a
futura atuagao profissional.

Mas dé para mudar as crengas de autoeficacia dos estudantes?
Aqui mora a beleza dessa tematica: sim, as crengas podem
ser alteradas! Tanto positiva quanto negativamente. Que tal
compreender um pouco mais sobre esse processo?

COMO NOSSAS CRENGAS SAO FORMADAS?

Nossas crengas de autoeficdcia sao formadas por quatro fontes
de recebimento de informagao, que constantemente nos afetam:

Crencas de autoeficacia para estudar
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Nossas experiéncias: tudo o que realizamos pode ser conside-
rado uma experiéncia; se julgarmos ter realizado tal experiéncia
bem, usaremos esse sucesso para fortalecer nossas crengas de
autoeficacia.

As experiéncias das outras pessoas: sempre observamos as
agoes das pessoas ao nosso redor; por meio da interpretacao do
que elas fazem e do que acontece com elas, alimentamos nossas
crengas de autoeficacia. Por exemplo, se verificamos que nossos
colegas que prestam atengao nas aulas tém um desempenho melhor
na prova, possivelmente iremos pensar: “se ele consegue, por que
eu nao conseguiria? Preciso prestar atengao nas aulas também”.

As persuasodes que o meio social nos faz: o tempo todo estamos
interpretando o que as pessoas que convivem conosco pensam
sobre nossas capacidades. Se nossos familiares ou responsaveis
nos elogiam pelo desempenho escolar em historia, ou outra
disciplina, ficamos mais confiantes sobre nossa capacidade de
aprender. Porém, quando uma mae fala “puxou a mim, eu também
ia mal em matematica”, existe a possibilidade de esse exemplo ser
compreendido pelo filho como a expressao de uma expectativa de
que ele ndo tem capacidade para tal drea. Também interpretamos
informagoes recebidas por meio de midia, como as redes sociais,
os filmes e os programas de televisao. Se assistirmos a filmes ou
programas que nos mostram que estudar € algo positivo e que
todos os alunos envolvidos podem aprender mais, é provavel que
passemos a acreditar nesse comportamento e a agir assim. Agora,
se assistirmos programas em que o estudar € banalizado, ou em
que o esfor¢o nao leva a lugar algum, podemos passar a acreditar
que nao temos condicao de aprender, mesmo que nos esforcemos.

Os estados emocionais e fisiolégicos: o que sentimos pode
influenciar o modo como julgamos as nossas crengas de autoeficacia.
Pessoas com problemas de sono, por exemplo, podem ficar tao
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desgastadas que parece nao haver mais energia para nada no
dia seguinte a uma noite mal dormida. Em uma situagdo como
essa, usualmente, as pessoas tendem a se avaliar como poucas
condicoes de realizar determinadas tarefas, com baixas crencas
de autoeficdcia. Estudantes que ndo dormem bem constantemente
podem ter suas crengas de autoeficacia fragilizadas frente aos
desafios escolares. Ansiedade, estresse, depressao e outros aspectos
emocionais podem interferir em nossos julgamentos sobre as nossas
crencas de autoeficacia. Um estudante que nao tem dominio sobre
determinado contetdo a ser avaliado pode vir a desenvolver alto
grau de ansiedade frente a essa determinada prova. A percepgao
de seu estado de muita ansiedade pode ser uma pista para que
ele avalie de maneira fragil sua possibilidade de desempenho na
avaliagao porque percebe que terd dificuldade para conseguir se
concentrar e realizar o necessario para resolver as questoes da
prova. Buscar conhecer nossos estados fisicos e emocionais e o
modo com eles se relacionam com as nossas crencas de autoeficacia
pode ser um importante mecanismo de autoconhecimento.

O QUE ACONTECE QUANDO TEMOS CRENCAS
DE AUTOEFICACIA FRAGEIS OU ROBUSTAS?

Crencas de autoeficacia frageis

Quando nao nos achamos capazes de lidar com determinadas
situagdes, ou seja, quando nossa percepgao de autoeficacia para
algum aspecto do nosso cotidiano esta fragil ou debilitada,
€ comum nao termos motivagao para fazer a atividade. Ou, se
fazemos, a tendéncia é deixa-la rapidamente quando encontramos
uma dificuldade. E facil imaginar que, quando isso acontece,
todas as outras coisas que podem ser feitas no lugar daquela que
apresenta dificuldade serao mais atraentes. Muitas vezes, crengas
de autoeficacia frageis sao acompanhadas por estados de ansiedade
e stress.

Crencas de autoeficacia para estudar
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Crencas de autoeficacia robustas

Na diregao oposta, quando temos crencas de autoeficacia
robustas para lidar com estudos, por exemplo, tendemos a nos
engajar na atividade de estudar, avaliando as dificuldades e
barreiras como desafios que nos motivam a persistir. Entendemos
que os erros e as dificuldades sao parte do processo de aprender
ou de desenvolver uma nova habilidade e, em geral, temos um
sentimento de satisfagdo com nds mesmos por cada desafio vencido.

COMO OS PAIS E RESPONSAVEIS PODEM AJUDAR
A QUE OS JOVENS DESENVOLVAM CRENCAS
ROBUSTAS DE AUTOEFICACIA PARA O ESTUDO?

Nao ha receita para contribuir para que os jovens se percebam
mais autoeficazes para o estudo, mas ha algumas sugestoes que
podem ajudar a pensar o que pode ser melhor para as garotas e
rapazes sob seus cuidados. Se podemos pensar em algo geral que
vale a pena manter presente € que apoio e suporte aos estudantes
sao o melhor que se pode fazer para que eles consigam percorrer
o caminho da aprendizagem com mais eficiéncia. Quando se
pensa em apoio e suporte, varias pistas podem ser lembradas,
veja algumas a seguir:

¢ Cada um tem seu ritmo de aprendizagem, o importante é que
todos se mantenham interessados em aprender e sejam incentivados
a colocarem suas duvidas sem receio. A escola € o local em que os
estudantes podem procurar ajuda dos professores para esclarece-
las. E importante ajudar os jovens a perceberem que saber pedir
ajuda é uma boa estratégia.

® Quando solicitado, ajude. O importante é que a ajuda seja
para auxiliar a como desenvolver ou aprender algo novo, e nao
fazer pelo estudante. Afinal, como diz o ditado, é melhor “ensinar
a pescar do que dar o peixe”.
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® Persuasoes positivas sao valorosas para construir a confianga
dos estudantes, mas precisam ser sinceras e representar o que
verdadeiramente se pensa. Elogie. Enfatize que as habilidades
podem ser construidas e desenvolvidas ao longo do tempo. Em
situagOes de aprendizagem inicial, mostrar a evolugao do processo é
importante. Por exemplo, em situagoes de aprendizagem de leitura,
que tal dizer “vocé percebe como esta lendo cada vez melhor”? Um
comentario como esse da a ideia de que a leitura estd melhorando,
que sua aquisi¢ao nao € do tipo tudo ou nada, sabe ou nao sabe;
afinal, aprendizagem € processo.

* Persuasoes negativas sao facilmente percebidas. Usar termos
depreciativos ou desvalorizadores com os estudantes quando eles
estao enfrentando dificuldades nao oferece resultado positivo.
Expressoes faciais que mostram duvida ou enviam mensagens
divergentes, mesmo quando acompanhados de uma fala positiva,
também costumam ser percebidas pelos estudantes. Evite
repreensoes, Xingamentos e a criacdo de um ambiente que promova
o desenvolvimento de ansiedade no estudante por medo de errar,
de nao conseguir resolver as tarefas. A ansiedade elevada para os
estudos atrapalha a aprendizagem e o engajamento nas atividades
escolares.

® Sempre que possivel, é importante criar um ambiente
favoravel, com menos ruido e outros aspectos que possam
favorecer a perda de atengao e foco na atividade, como a televisao
ligada enquanto o estudante faz licao de casa, conversa continua
perto do estudante etc. Mas € preciso lembrar que varias pessoas
conseguem trabalhar em ambiente barulhento e com distragoes,
sem perder a atencdo e foco. E preciso perceber como o estudante
que vocé acompanha se sente quando est4 estudando as diferentes
disciplinas escolares.

Crencas de autoeficacia para estudar
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® O uso distrativo da internet também requer aten¢dao. Uma
coisa € usar a internet para pesquisar algo relativo a um trabalho
ou a uma duvida, outra € estudar, ler ou fazer exercicios com o
celular ao lado respondendo mensagens de redes sociais. Parece
mais dificil se concentrar assim, nao? Talvez possamos ajudar os
estudantes a entenderem que dedicar um tempo ao estudo, sem
distragdes, pode ser muito mais produtivo. As vezes é preciso
fazer das duas formas para poder perceber as diferencas. Ajudar
os estudantes a criarem horarios de estudo também pode ser uma
maneira de auxilia-los.

Vocé ja pratica algumas das pistas aqui sugeridas? Imaginamos
que sim. Mas talvez haja uma outra sugestao que vocé ainda nao
tem como habito e poderia pensar em adotar. A maior parte
dessas pistas sao simples e podem contribuir para fortalecer as
crengas de autoeficdcia para os estudos dos jovens. Além disso,
vale comentar que as pistas aqui indicadas ja foram testadas em
diversos contextos, demonstrando serem boas estratégias para o
fortalecimento das crencas de autoeficacia.

Para encerrar, gostariamos de comentar que nossa interpretagao
sobre os aspectos envolvidos no estudar é decorrente da Teoria
Social Cognitiva, desenvolvida pelo psicélogo Albert Bandura.
Para ele, o maior objetivo da educacao seria proporcionar aos
estudantes o desenvolvimento de crencas de autoeficacia, bem
como de capacidades de estabelecer objetivos e planejar meios
para realiza-los. No mundo atual, onde a tecnologia e a informacao
sao produzidas cada vez mais rapidamente, nao ha duvidas de
que aprender constantemente e “saber se reinventar” quando
necessario podem ser habilidades promissoras. Para isso, é
necessario o desenvolvimento de crencas de autoeficacia de estudo e
aprendizagem robustas para enfrentar os desafios da aprendizagem
ao longo da vida.

Roberta Gurgel Azzi e Daniela Couto Guerreiro Casanova



NOTAS

1 O contedido teérico aqui desenvolvido tem fundamentacao na teoria de
Albert Bandura e no trabalho de outros psicélogos que estudam a Teoria

Social Cognitiva no campo educacional.

2 Se quiser enviar algum comentadrio, critica ou sugestdo, escreva para

Roberta Gurgel Azzi no endereco de email: azzi.tsc@gmail.com.
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